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Informe de verificación independiente de seguridad limitada sobre indicadores ASG de la 

Memoria Integrada 2024 de Banco BCI. 
 

Santiago, 30 de julio de 2025. 

Señores  

Administración de Banco BCI. 

Atención: Josefina Blanc Mendiberri  

 

Banco BCI (en adelante “BCI”) nos ha solicitado realizar una revisión independiente de indicadores ASG de la Memoria Integrada 

2024. La revisión considera exclusivamente 2 indicadores relacionados a requerimiento Dow Jones e Indicador Propio para el 

periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2024. 

Responsabilidades de la administración de BCI 

La administración de BCI es responsable de la preparación y presentación de la documentación y herramientas que componen 

los indicadores ASG de la Memoria Integrada 2024, incluyendo en particular bases de datos, planillas de cálculo y respaldos de 

toda la información que sustente los indicadores. 

Esta responsabilidad incluye la recolección de información, análisis de datos y cálculo de los indicadores, así como la divulgación 

de éstos en la Memoria Integrada, de modo que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a 

fraude o error. 

Responsabilidades de Forvis Mazars                                           

Nuestra responsabilidad es emitir un informe de verificación independiente de seguridad limitada, basado en la información 

proporcionada por BCI y los trabajos realizados sobre ella. Hemos desarrollado nuestro trabajo de acuerdo con:  

• El Internacional Standard on Assurance Engagements Other than Audits or Reviews of Historical Financial Information 

(ISAE 3000) y el Internacional Standard on Assurance Engagements on Greenhouse Gas Statements (ISAE 3410), del 

International Auditing and Assurance Standard Board (IAASB) de la International Federation of Accounts (IFAC).  

• Los requerimientos de independencia y demás requerimientos de ética del Código Internacional de Ética para 

Profesionales de la Contabilidad (incluyendo las normas internacionales de independencia) emitido por el Consejo de 

Normas Internacionales de Ética para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que está basado 

en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia profesional, diligencia, confidencialidad y 

profesionalidad. 

• Dow Jones Sustainability Index (DJSI). 

 

Nuestro equipo de trabajo cuenta con profesionales expertos en revisiones de información no financiera y en información ASG 

en particular. 

Procedimientos realizados  

Nuestro trabajo ha consistido en el entendimiento del proceso de cálculo de cada indicador, es decir, revisión de información de 

respaldo, evaluación de herramientas y procedimientos de cálculo entregadas por BCI, así como en la aplicación de 

procedimientos analíticos y pruebas de revisión que se describen a continuación: 

• Entrevistas con los encargados claves, responsables de la información colectada y utilizada en el cálculo y divulgación 

de los indicadores ASG en la Memoria Integrada, para comprender los procesos y controles internos en relación con la 

metodología utilizada. 

• Visualización de las bases de datos utilizadas para el cálculo de los indicadores ASG. 

• Visualización de las fórmulas aplicadas en el cálculo de los indicadores ASG. 

• Visualización de respaldos (muestras seleccionadas aleatoriamente) para confirmar información contenida en la Base 

de Datos. 

• Verificación de la correcta divulgación en la Memoria Integrada 2024. 
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El alcance de una revisión de seguridad limitada de indicadores ASG es sustancialmente inferior al de una auditoría o revisión 

de seguridad razonable, por lo que no proporcionamos opinión de auditoría razonable sobre la Memoria Integrada 2024 de BCI. 

Conclusiones 

Consideramos que hemos obtenido evidencia suficiente y adecuada para sustentar nuestras conclusiones. 

Las conclusiones de verificación realizadas por Forvis Mazars son válidas para la versión de la Memoria Integrada 2024 de BCI 

publicada en su página web. 

Basándonos en los procedimientos realizados en nuestra revisión y en las evidencias que hemos obtenido, no se ha puesto de 

manifiesto ningún aspecto que nos haga creer que los indicadores ASG de la Memoria Integrada 2024 reportados por BCI, no 

han sido revelados en base a las normativas vigentes aplicables y la confiabilidad en el cálculo de los indicadores. Los indicadores 

reportados sometidos a verificación son los que se señalan en el Anexo 1. 

Todas las inconsistencias encontradas durante el proceso fueron aclaradas y resueltas, por lo tanto, no se ha puesto de 

manifiesto ningún aspecto que nos haga creer que la información proporcionada acerca de los indicadores ASG de la Memoria 

Integrada 2024 de BCI contenga errores significativos.  

Uso y distribución 

De acuerdo con los términos establecidos, este Informe de Verificación de seguridad limitada se ha preparado exclusivamente 

en interés de BCI en relación con 2 indicadores ASG de la Memoria Integrada 2024 y por tanto no tiene ningún otro propósito ni 

puede ser usado en otro contexto. 

  

  

_____________________________________ 

Fanny Tora 

Socia Sostenibilidad y ASG 

Forvis Mazars Auditores Consultores Ltda. 
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Anexo 1: Indicadores verificados 

El alcance de revisión de los indicadores verificados es sobre BCI y Filiales, excluyendo Líder BCI Servicios Financieros. 

Numeral 

Indicador Propio 
Nombre del Indicador  Valor verificado por Forvis Mazars  

Página  

de la memoria 

1 Brecha Salarial - Media 

• Gerencia: 92,23% 

• Jefatura: 96,06% 

• Fuerza de venta: 95,21% 

• Administrativo: 93,78% 

• Otros profesionales: 100,16% 

• Otros técnicos: 98,9% 

98 

2 Brecha Salarial - Mediana 

• Gerencia: 92,92% 

• Jefatura: 96,32% 

• Fuerza de venta: 93,32% 

• Administrativo: 93,47% 

• Otros profesionales: 99,91% 

• Otros técnicos: 98,71% 

98 

 

Numeral DJSI Nombre del Indicador  Valor verificado por Forvis Mazars  
Página  

de la memoria 

3.4.3 Tasa de Ausentismo Tasa de ausentismo: 5,2 % 140 
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