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1 Hemos efectuado una auditoria a los estados de situacion financiera de Andlisis y Servicios S.A. al
31 de diciembre de 2009 y 2008 y de los correspondientes estados de resultados, de resultados
integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas
fechas. La preparacidn de dichos estados financieros (que incluyen sus correspondientes notas), es
responsabilidad de la Administracién de Andlisis y Servicios S.A. Nuestra responsabilidad consiste
en emitir una opinién sobre estos estados financieros con base en las auditorias que efectuamos.

2 Nuestras auditorias fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas
en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de
lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estan ‘exentos de
representaciones incorrectas significativas. Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas,

_de evidencias que respaldan los montos e informaciones revelados en'los estados financieros. Una
auditoria comprende, también, una evaluacién de los principios de contabilidad utilizados y de las
estimaciones significativas hechas por la Administracién de la Sociedad, asi como una evaluacioén
de la presentacién general de los estados financieros. Consideramos que nuestras. auditorias
constituyen una base razonable para fundamentar nuestra opinion.

3  En nuestra opini6n, los mencionados estados financieros presentan razonablemente en todos sus
aspectos significativos, la situacién financiera de Andlisis y Servicios S.A. al 31 de diciembre
de 2009 y 2008, los resultados de sus operaciones, los resultados integrales, los cambios
patrimoniales y los flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con

~——-  Normas Contables impartidas por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras.

4 Combo se indica en Nota 2 a los estados financieros, el 9 de noviembre de 2007, la Superintendencia
de Bancos e Instituciones Financieras emiti6 el nuevo “Compendio de Normas Contables” que
contiene los estindares de contabilidad y reporte para los Bancos y filiales fiscalizadas por esta
‘Superintendencia, que se aplicaron para estos efectos ‘'a contar del 1 de enero de 2009

reformulandose para efectos comparativos los estados financieros del 2008 y balance de apertura.

5 Dada la integracién operativa existente con el Banco Crédito e Inversiones, estos estados
financieros deben ser leidos y analizados en conjunto con los estados financieros consolidados de
dicho Banco. ‘
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Roberto J. Villanueva B.



ACTIVOS

Efectivo v depdsitos en bancos
Cuentas por cobrar a empresas relacionadas 2

Activos intangibles
Activo fijo
Impuestos corrientes
Impuestos diferidos
Otros activos

TOTAL ACTIVOS

PASIVOS

Obligaciones con bancos
Cuentas por pagar

Otros pasivos devengados

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO
Capital
Pérdidas retenidas:

ANALISIS Y SERVICIOS S.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIER A

Notas

O ~1 -1 Shth O I

Pérdidas retenidas de ejercicios anteriores

Pérdidas del ejercicio

TOTAL PATRIMONIO 12
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

Al 31 de diciembre de

2009
M§

1.707.102
27.330
130.458
145.718
151.559
26.210

2.188.377

2.766
1.148.774
1.030.396

2.181.936

47.175
(40.734)
(39.831)

(903)

6.441
2.1838.377

2008
M$

36.226
1.377.794
26.187
370.160
71.442
211.269
35.003

2.132.081

886.611
1.275.623

2.162.234

0.678
(39.831)
(1.628)

(38.203)
(30.153)
2.132.081



ANALISIS Y SERVICIOS S.A.

ESTADO DE RESULTADOS
Notas
Ingresos por intereses y reajustes
Gastos por intereses y reajustes 13

Ingreso neto por intereses y reajustes

Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones

Ingreso neto por comisiones

Utilidad de cambio neta
Otros ingresos operacionales

Total ingresos operacionales

INGRESO OPERACIONAL NETO

Remuneraciones y gastos del personal
Gastos de administracién
Depreciaciones y amortizaciones
Otros gastos operacionales

TOTAL GASTO OPERACIONAL

RESULTADO OPERACIONAL
Impuesto a la renta

PERDIDA DEL EJERCICIO

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

14

15
16

17
18
19

Al 31 de diciembre de

2009 2008
M$ M$

(1.880) (6.446)
(1.880) (6.446)
14.323.451 19.451.352
14.323.451 19.451.352
586 77.428

12.517 709
13.103 78.137
14.334.674 19.523.043
(13.549.571)  (17.700.998)
(697.314)  (1.411.002)
(85.502) (203.901)
- (263.951)
(14332387)  (19.579.852)
2.287 (56.809)
(3.150) 18.606
(903) (38.203)




ANALISIS Y SERVICIOS S.A.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

PERDIDA DEL EJERCICIO

Otros resultados integrales:

Diferencias por conversién de moneda
Variacion neta cartera disponible para la venta
Variacién neta coberturas de flujos de efectivo

TOTAL ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES DEL EJERCICIO

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

Notas

Al 31 de diciembre de

2009
M$
(903)

2008
M$
(38.203)

(38.203)



Al 1 de enero de 2008

Otros resultados integrales
Perdida del ejercicio 2008
Restitucidn correccidn monetaria

Al 31 de diciembre de 2008

Al 1 de enero de 2009

Otros resultados integrales
Traspaso pérdida ejercicio anterior
Aumento de capital

Pérdida del ejercicio 2009

Al 31 de diciembre de 2009

ANALISIS Y SERVICIOS S.A.

ESTADC DE VARIACION PATRIMONIAL

Otras Ajuste Utilidades
reservasno  acumulado por retenidas de  Utilidad
provenientes  diferencias gjercicios del Total
Capital de utilidades de conversién  anteriores ejercicio patrimonio
8.887 - - (837) - 3.050
- - - - (38.203) (38.203)
791 - - (791) - -
9.678 - - (1.628) (38.203) (30.153)
9.678 - - (1.628) (38.203)  (30.153)
- - (38.203) 38.203
37.497 - - - - 37.497
- - - - (903) (903)
47.175 - - (39.831) (903) 6.441




ANALISIS Y SERVICIOS S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Al 31 de diciembre de
2009 2008
M3 M$

FLUJO OPERACIONAL
Utilidad del ejercicio (903) (38.203)
Utilidad en venta de activos fijos (12.517) : -
Depreciaciones y amortizaciones 85.502 203.901
Otros cargos (abonos) a resultados que no representan flujo - 246.254
Variacion de activos, disminucién (aumento) que afectan al flujo (365.421) 129.835
Variacién de pasivos, aumento (disminucién) que afectan al flujo 130.725 (56.722)

Flujo operacional {162.614) 485.065
FLUJO DE INVERSIONES
Compras de activos fijos y software (9.806) (38.088)
Ventas de activo fijo 98.697 -

Flujo de inversiones 88.891 (38.088)
FLUJO DE FINANCIAMIENTO
Disminucion de otras obligaciones financieras - (508.820)
Incremento de capital 37.497 -

Flujo de financiamiento . 37.497 (508.820)
Flujo neto total (36.226) (61.843)
Efectivo inicial 36.226 08.069
Efectivo final - 36.226

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.



ANALISIS ¥ SERVICIOS S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

NOTA 1.1 - INFORMACION GENERAL
a) Informacidn proporcionada

Andlisis y Servicios S.A. se constituyd por escritura publica de fecha 19 de agosto de 1996 como
sociedad andénima cerrada, comenzando sus operaciones el 1 de noviembre de 1996. La Sociedad es
filial de Banco Crédito e Inversiones.

Su objeto social es actuar por cuenta de instituciones financieras, en la preevaluacién de todos los
productos y servicios financieros que dichas instituciones le encarguen, pudiendo realizar todos aquellos
actos u operaciones que sean necesarios para la prosecucién de su objetivo.

La Sociedad esta regida por el Articulo N° 70 letra b) de la Ley General de Bancos y, por ende, sujeta a
la fiscalizacion de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras.

La Sociedad se encuentra ubicada en Coyancura N° 2283, Piso 8, comuna de Providencia.

Los estados financieros de Andlisis y Servicios S.A. por el ejercicio terminado el 31 de diciembre
de 2009 son los primeros estados financieros de acuerdo con las Normas e Instrucciones impartidas por
la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras (SBIF) en su Compendio de Normas
Contables.

La preparacién de los estados financieros requiere que Ja administracion efectue algunas estimaciones y
supuestos que afectan los saldos informados de activos y pasivos, las revelaciones de contingencias
respecto de activos y pasivos a la fecha de los estados financieros, asi como los ingresos y gastos
durante el ejercicio. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

NOTA 1.2 - PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES
a) Bases de preparacion

De acuerdo a lo establecido en el Compendio de Normas Contables, impartido por la Superintendencia
de Bancos ¢ Instituciones Financieras (SBIF), organismo fiscalizador que de acuerdo al Articulo N° 15
de la Ley General de Bancos establece que de acuerdo a las disposiciones legales, los Bancos deben
utilizar los criterios contables dispuestos por esa Superintendencia y en todo aquello que no sea tratado
por ella si no se contrapone con sus instrucciones, deben cefiirse a los criterios contables de general
aceptacion, que corresponden a las normas técnicas emitidas por el Colegio de Contadores de
Chile A.G.

Este nuevo marco contable incorpora los siguientes aspectos relevantes:

- Importantes cambios en las politicas contables, criterios de valoracién y formas de presentacion de
los estados financieros;

- Incorporacion de nuevos estados financieros, correspondientes al Estado de resultado integrales y de
variacion patrimonial;

- Un incremento significativo de la informacion facilitada en las notas a los estados financieros.



En Nota 2 se detallan los principales criterios de primera aplicacion utilizados por la Sociedad en la
confeccion de los presentes estados financieros. En esa nota se informa una reconciliacion entre los
saldos bajo la normativa anterior y la nueva, en relacién al balance al 31 de diciembre de 2008 y los
correspondientes Estado de resultados y de flujos de efectivo, para dicho eiercicio.

b) Moneda funcional

Estos estados financieros son presentados en pesos chilenos, la cual es la moneda funcional de la
Sociedad.

c) Transacciones en moneda extranjera

Como fuera expresado anteriormente, la moneda funcional de la Sociedad es el peso chileno, por lo
tanto todos los saldos y transacciones denominados en monedas diferentes al peso se consideran
denominados en “moneda extranjera”.

Las transacciones en moneda extranjera son aquellas realizadas en monedas distintas a la moneda
funcional de la Sociedad. Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos en moneda
extranjera a la moneda funcional se registran en resultados.

d) Criterios de valorizacion de activos y pasivos

Los criterios de medicién de los activos y pasivos registrados en el estado de situacién financiera
adjuntos son los siguientes:

Activos financieros:

Un activo financiero es evaluado en cada fecha de presentacién para determinar si existe evidencia
objetiva de deterioro. Un activo financiero esta deteriorado si existe evidencia objetiva que uno o mas
eventos han tenido un efecto negativo futuro en el activo.

Una pérdida por deterioro en relacién con activos financieros registrados al costo amortizado se calcula
como la diferencia entre el importe en libros del activo y el valor actual de los flujos de efectivo
estimados, descontados al tipo de interés efectivo.

Una pérdida por deterioro en relacion con un activo financiero disponible para la venta se calcula por
referencia a su valor razonable.

Los activos financieros individualmente significativos son examinados de manera individual para
determinar su deterioro. Los activos financieros restantes son evaluados colectivamente en grupos que
comparten caracteristicas de riesgo crediticio similares.

Todas las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultado. Cualquier pérdida acumulada en relacion
con un activo financiero disponible para la venta reconocido anteriormente en patrimonio es transferido
al resultado.

El reverso de una pérdida por deterioro ocurre s6lo si éste puede ser relacionado objetivamente con un
evento ocurrido después de que éste fue reconocido. En el caso de los activos financieros registrados al
costo amortizado y para los disponibles para la venta que son titulos de venta, el reverso es reconocido
en el resultado. En el caso de los activos financieros que son titulos de renta variable, ¢l reverso es
reconocido directamente en patrimonio.



Las politicas sobre medicién de deterioro indican que este es medido mensualmente sujeto a los
siguientes criterios:

Activos no financieros

E! monto en libros de los activos no financieros de la Sociedad, excluyendo propiedades de inversion e
impuestos diferidos es revisado en cada fecha de presentacién para determinar si existen indicios de
deterioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el monto a recuperar del activo. En el caso de la
plusvalia o goodwill y de los activos intangibles que posean vidas utiles indefinidas o que alin no se
encuentren disponibles para ser usados, los montos a recuperar se estiman en cada fecha de
presentacion.

Una pérdida por deterioro en relacion con la plusvalia o goodwill no se reversa. En relacion con otros
activos, las pérdidas por deterioro reconocidas en ejercicios anteriores son evaluadas en cada fecha de
presentacién en busqueda de cualquier indicio de que la pérdida haya disminuido o haya desaparecido.
Una pérdida por deterioro se reversa si ha ocurrido un cambio en las estimaciones usadas para
determinar el monto recuperable. Una pérdida por deterioro es revertida solo en la medida que el valor
en libro del activo no exceda el monto en libros que habria sido determinado, neto de depreciacién o
amortizacion, si no ha sido reconocida ninguna pérdida por deterioro.

Activos v pasivos medidos a costo amortizado:

Se entiende por costo amortizado al costo de adquisicién de un activo financiero menos los costos
incrementales por la parte imputada sistematicamente a las cuentas de pérdidas y ganancias de la
diferencia entre el monto inicial y el correspondiente valor de reembolso al vencimiento.

En el caso de los activos financieros, el costo amortizado incluye, ademas, las correcciones a su valor
motivadas por el deterioro que hayan experimentado.

En el caso de instrumentos financieros, la parte imputada sistem4ticamente a las cuentas de pérdidas y
ganancias sc registra por el método de tasa efectiva. El método de interés efectivo es el tipo de
actualizacion que iguala el valor de un instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo
estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.

Activos medidos a valor razonable:

Se entiende por valor razonable de un activo o pasivo en una fecha dada, al monto por el cual dicho
activo podria ser intercambiado y al monto por el cual dicho pasivo liquidado, en esa fecha entre dos
partes independientes y con toda la informacién disponible, que actuasen libre y prudentemente. La
referencia més objetiva y habitual del valor razonable de un activo o pasivo es el precio que se pagaria
por &l en un mercado organizado y transparente (“Precio de cotizacién” o “Precio de mercado”).

Cuando no existe un precio de mercado para determinar ¢l monto de valor razonable para un
determinado activo o pasivo, se recurre para estimar su valor razonable al establecido en transacciones
recientes de instrumentos analogos.

En los casos en que no es posible determinar el valor razonable de un activo o pasivo financiero, este se
valoriza a su costo amortizado.



Activos valorados al costo de adguisicion:

Por costo de adquisicion corregido se entiende el costo de la transaccion para fa adquisicion del activo,
corregido en su caso, por las pérdidas por deterioro que haya experimentado.

e) Instrumentos de inversion

Los instrumentos de inversién son clasificados en dos categorias: inversiones al vencimiento e
instrumentos disponibles para la venta. La categoria de inversiones al vencimiento incluye sélo aquellos
instrumentos en que la Sociedad tiene la capacidad e intencion de mantenerlos hasta sus fechas de
vencimiento. Los demas instrumentos de inversion se consideran como disponibles para la venta.

Los instrumentos de inversidn son reconocidos inicialmente a su valor justo (incluidos los costos de
transaccion). Los instrumentos disponibles para la venta son posteriormente valorados a su valor
razonable segiin los precios de mercado o valorizaciones obtenidas del uso de modelos. Las utilidades o
pérdidas no realizadas originadas por el cambio en su valor razonable son reconocidas con cargo o
abono a cuentas patrimoniales. Cuando estas inversiones son enajenadas o se deterioran, ¢l monto de
los ajustes a valor razonable acumulado en patrimonio es traspasado a resultados y se informa bajo
“Utilidad por diferencias de precio” o “Pérdidas por diferencias de precio”, segiin corresponda.

Las inversiones al vencimiento se registran a su valor de costo amortizado mas intereses y reajustes
devengados, menos las provisiones por deterioro constituidas cuando su monto registrado es superior al
monto estimado de recuperacion.

Los intereses y reajustes de las inversiones al vencimiento y de los instrumentos disponibles para la
venta se incluyen en el rubro “Ingresos por intereses y reajustes”.

Las compras y ventas de instrumentos de inversion que deben ser entregados dentro del plazo
establecido por las regulaciones o convenciones del mercado, se reconocen en la fecha de negociacion,
en la cual se compromete la compra o venta del activo. Las demas compras o ventas se¢ tratan como
derivados (forward) hasta su liquidacion.

f) Instrumentos de negociacion

Los instrumentos para negociacion corresponden a valores adquiridos con la intencién de generar
ganancias por la fluctuacién de precios en ¢l corto plazo o a través de margenes en intermediacion, o
que estén incluidos en un portafolio en el que existe un patron de toma de utilidades de corto plazo.

Los instrumentos para negociacién se encuentran valorados a su valor razonable de acuerdo con los
precios de mercado a la fecha de cierre del balance. Las utilidades o pérdidas provenientes de los ajustes
para su valorizacion a valor razonable, como asimismo los resultados por las actividades de
negociacién, se incluyen en el rubro “Utilidad (pérdida) neta de operaciones financicras™ del estado de
resultados.

Los intereses y reajustes devengados son informados en el rubro “Utilidad (pérdida) neta de operaciones
financieras” del estado de resultados.

Todas las compras y ventas de instrumentos para negociacién que deben ser entregados dentro del
plazo establecido por las regulaciones o convenciones del mercado, son reconocidos en la fecha de
negociacién, la cual es la fecha en que se compromete la compra o venta del activo. Cualquier otra
compra o venta es tratada como derivado (forward) hasta que ocurra la liquidacion.



g) Ingresos y gastos por comisiones {asesorias)

Los ingresos y gastos por comisiones se reconocen en los resultados con criterios distintos segun sea su
naturaleza. Los mas significativos son:

- Los que corresponden a un acto singular, cuando se produce el acto que los origina.

- Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo,
durante la vida de tales transacciones o servicios.

- Los vinculados a activos o pasivos financieros se reconocen por la via de su tasa efectiva en el
plazo de la operacion.

h) Deterioro

Activos financieros:

Un activo financiero es evaluado en cada fecha de presentacion para determinar si existe evidencia
objetiva de deterioro. Un activo financiero estd deteriorado si existe evidencia objetiva que uno o mas
eventos han tenido un efecto negativo futuro en el activo.

Una pérdida por deterioro en relacién con activos financieros registrados al costo amortizado se calcula
como la diferencia entre el importe en libros del activo y el valor actual de los flujos de efectivo
estimados, descontados al tipo de interés efectivo.

Una pérdida por deterioro en relacion con un activo financiero disponible para la venta se calcula por
referencia a su valor razonable.

Los activos financieros individualmente significativos son examinados de manera individual para
determinar su deterioro. Los activos financieros restantes son evaluados colectivamente en grupos que
comparten caracteristicas de riesgo crediticio similares.

Todas las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultado. Cualquier pérdida acumulada en relacion
con un activo financiero disponible para la venta reconocido anteriormente en patrimonio es transferido
al resultado.

El reverso de una pérdida por deterioro ocurre sélo si éste puede ser relacionado objetivamente con un
evento ocurrido después de que éste fue reconocido. En el caso de los activos financieros registrados al
costo amortizado y para los disponibles para la venta que son titulos de venta, el reverso es reconocido
en el resultado. En el caso de los activos financieros que son titulos de renta variable, el reverso es
reconocido directamente en patrimonio.

Las politicas sobre medicién de deterioro indican que este es medido mensualmente sujeto a los
siguientes criterios:

Activos no financieros

El monto en libros de los activos no financieros de la Sociedad, excluyendo propiedades de inversion e
impuestos diferidos es revisado en cada fecha de presentacion para determinar si existen indicios de
deterioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el monto a recuperar del activo. En el caso de la
plusvalia o goodwill y de los activos intangibles que posean vidas ftiles indefinidas o que adin no se
encuentren disponibles para ser usados, los montos a recuperar se estiman en cada fecha de

presentacion.



Una pérdida por deterioro en relacion con la plusvalia o goodwill no se reversa. En relacién con otros
activos, las pérdidas por deterioro reconocidas en ejercicios anteriores son evaluadas en cada fecha de
presentacién en biisqueda de cualquier indicio de que la pérdida haya disminuido o haya desaparecido.
Una pérdida por deterioro se reversa si ha ocurrido un cambio en las estimaciones usadas para
determinar el monto recuperable. Una pérdida por deterioro es revertida soélo en la medida que el valor
en libro del activo no exceda el monto en libros que habria sido determinado, neto de depreciacién o
amortizacién, si no ha sido reconocida ninguna pérdida por deterioro.

i} Activos intangibles
Software

El software adquirido por la Sociedad es reconocido a su costo menos la amortizacién acumulada y las
pérdidas por deterioro acumulada.

Los gastos por el software desarrollado internamente son reconocidos como activo cuando la Sociedad
es capaz de demostrar su intencién y habilidad para completar su desarrollo y utilizarlo internamente
para generar beneficios econémicos futuros, y puede medir confiablemente el costo de completar su
desarrollo. La capitalizacién de los costos del software desarrollado internamente incluye todos los
costos directos atribuibles al desarrollo del software, y es amortizado sobre la base de su vida ttil. El
software desarrollado internamente es reconocido a su costo capitalizado menos la amortizacién
acumulada y las pérdidas por deterioro acumuladas.

Los gastos posteriores del activo reconocido son capitalizados sélo cuando aumentan los beneficios
econémicos futuros de los activos especificos en las 4reas relacionadas. Todos los otros gastos son
reconocidos en resultado.

La amortizacién es reconocida en resultados sobre base lineal de acuerdo a la vida ftil estimada para el
software, desde la fecha en que se encuentra listo para su uso. La estimacién de la vida Gtil del software
es en general de seis afios.

j} Activo fijo

Los items del rubro activo fijo, excluidos los inmuebles, son medidos al costo menos depreciacion
acumulada y pérdidas por deterioro. El costo inicial del activo fijo al 1 de encro de 2008, fecha de
transicion inicial, fue determinado en referencia a su valor neto en libros con correccion monetaria ai 31
de diciembre de 2007.

El costo incluye gastos que han sido atribuidos directamente a la adquisicién del activo y cualquier otro
costo directamente atribuible al proceso de hacer que el activo se encuentre en condiciones para ser
usado.

Cuando parte de un item del activo fijo posee vida dtil distinta, es registrado como item separado
(remodelacion de bienes inmuebles).

La depreciacién es reconocida en el estado de resultados en base al método de depreciacién lineal sobre
las vidas utiles de cada parte de un item del activo fijo.



Las vidas utiles estimadas para el ejercicio actual y comparativo son las siguientes:

2009 2008
Maquinas y equipos 3 afios 3 afios
Instalaciones 3 afios 3 afios
Muebles y enseres 7 afios 7 afios
Equipos computacionales 3 afios 3 afios
Mejoras bienes inmuebles 3 afios 3 afios

Los métodos de depreciacion, vidas ttiles y valores residuales, son calculados en cada fecha de
activacion.

k) Efectivo y efectivo equivalente

Para la elaboracién del estado de flujos de efectivo se ha utilizado el método indirecto, en el que
partiendo del resultado de la Sociedad se incorporan las transacciones no monetarias, asi como los
ingresos vy gastos asociados con flujos de efectivo de actividades clasificadas como de inversion o
financiamiento.

Para la elaboracién del estado de flujos de efectivo se toman en consideracidn los siguientes conceptos:
- Flujos de efectivo: las entradas y salidas de efectivo y de efectivo equivalente, entendiendo por

éstas todos aquellos flujos de efectivo relacionados con el giro de la Sociedad y en general, todos
aquellos flujos que no estan definidos como de inversién y financiamiento.

- Actividades operacionales: corresponden a las actividades normales realizadas por la Sociedad, asi
como otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversién o de financiamiento.

- Actividades de inversiéon: corresponden a la adquisicidn, enajenacién o disposicién por otros
medios, de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalente de
efectivo.

- Actividades de financiamiento: Las actividades que producen cambios en el tamafio y composicion
del patrimonio neto y de los pasivos y que no formen parte de las actividades operacionales y de
inversion.

1) Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones son pasivos en los que existe incertidumbre acerca de su cuantia o vencimiento. Estas
provisiones se reconocen en ¢l balance cuando se cumplen los siguientes requisitos en forma copulativa:

- Es una obligacion actual como resultado de hechos pasados y,

- A la fecha de los estados financieros es probable que la Sociedad tenga que desprenderse de
recursos para cancelar la obligacion y la cuantia de estos recursos pueda medirse de manera fiable.

m) Indemnizacién por aiios de servicio

La Sociedad no tiene pactado con su personal pagos por concepto de indemnizacion por afios de
servicio.



n) Impuesto a la renta e impuestos diferidos

La Sociedad no ha reconocido un gasto por impuesto a la renta de primera categoria al cierre de
ejercicio 2009 por presentar pérdidas tributarias. Al cierre de ¢jercicio 2008 reconocio un gasto por
impuesto a la renta de primera categoria, de acuerdo a las posiciones tributarias vigentes.

La Sociedad reconoce, cuando corresponde, pasivos por impuestos diferidos por la estimacién futura de
los efectos tributarios atribuibles a diferencias entre los valores contables de los pasivos y sus valores
tributarios. La medicion de los pasivos por impuestos diferidos se efectiia en base a la tasa de impuesto
que, de acuerdo a la legislacién tributaria vigente, se deba aplicar en el afio en que los pasivos por
impuestos diferidos sean realizados o liquidados. Los efectos futuros de cambios en la legislacién
tributaria o en las tasas de impuestos son reconocidos en los impuestos diferidos a partir de la fecha en
que la ley que aprueba dichos cambios sea publicada.

o) Bajas de activos y pasivos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros estd condicionado por el grado y la
forma en que se traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se transfieren:

1 Silos riesgos y beneficios se traspasan sustancialmente a terceros, el activo financiero transferido se
da de baja del Balance, reconociéndose simultdneamente cualquier derecho u obligacion retenido o
creado como consecuencia de la transferencia.

2 Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero transferido, el
activo financiero transferido no se da de baja del Balance y se continda valorando con los mismos
criterios utilizados antes de la transferencia. Por el contrario, se reconocen contablemente:

a) Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida, que se
valora posteriormente a su costo amortizado.

b) Tanto los ingresos del activo financiero transferido (pero no dado de baja) como los gastos del
nuevo pasivo financiero.

3 Sino se transfieren y no se retienen sustancialmente fos riesgos y beneficios asociados al activo
financiero transferido, se distingue entre:

a) Si la Sociedad cedente no retiene el control del activo financiero transferido: se da de baja del
balance y se reconoce cualquier derecho u obligacion retenido o creado como consecuencia de
la transferencia.

b) Si la Sociedad cedente retiene ¢l control del activo financiero transferido: continla
reconociéndolo en el balance por un importe igual a su exposicion a los cambios de valor que
pueda experimentar y reconoce un pasivo financiero asociado al activo financiero transferido.
El importe neto del activo transferido y el pasivo asociado sera el costo amortizado de los
derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su costo amortizado, o el
valor razonable de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su
valor razonable.



De acuerdo con lo anterior, los activos financieros s6lo se dan de baja del balance cuando se han
extinguido los derechos sobre los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido
sustancialmente a terceros los riesgos y beneficios que llevan implicitos. De forma similar, los pasivos
financieros sélo se dan de baja del balance cuando se han extinguido las obligaciones que generan o
cuando se adquieren con la intencidn de cancelarlos o de recolocarlos de nuevo.

p} Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros requiere que la administracion realice juicios, estimaciones y
supuestos que afectan la aplicacion de las politicas de contabilidad y los montos de activos, pasivos,
ingresos y gastos presentados. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente por la Alta Administracion de la
Sociedad a fin de cuantificar algunos activos, pasivos, ingresos, gastos e incertidumbres. Las revisiones
de las estimaciones contables son reconocidas en el ejercicio en que la estimacidén es revisada y en
cualquier gjercicio futuro afectado.

NOTA2- TRANSICION A LOS NUEVOS CRITERIOS IMPARTIDOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS (SBIF)

NOTA 2.1 - BASES PARA LA TRANSICION

Los estados financieros de la Sociedad al 31 de diciembre de 2009 han sido preparados de acuerdo con
las normas ¢ instrucciones impartidas por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras
(SBIF) en su Compendio de Normas Contables emitido en noviembre de 2007,

I. Eleccion de valoracion segin el valor razonable (“Fair value option™)

De acuerdo al Compendio de Normas Contables, la Sociedad no puede designar activos o pasivos para
valorarlos a su valor razonable en reemplazo del criterio general del costo amortizado.

II. Clasificacidn de instrumentos para negociacion e inversion

Para los instrumentos adquiridos para negociacién o inversién se establece que se utilizaran solo tres
categorias y un tratamiento contable uniforme en cada una de ellas, considerando lo siguiente:

a) A los instrumentos disponibles para la venta no puede darsele el tratamiento de ajuste a valor
razonable contra resultados.

b) Para los efectos de presentacion en el Estado de situacidn financiera, las inversiones en fondos
mutuos se incluiran junto con los instrumentos para negociacién, ajustados a su valor razonable.

¢) Los instrumentos que tengan un coraponente derivado que debicra separarse, pero no es posible
valorarlo aisladamente, se incluirdn en la categoria de instrumentos para negociacion para darles el
tratamiento contable de esa cartera.

d) En el caso extraordinario que un instrumento de capital incluido en la cartera de instrumentos de
negociacién deje de contar con cotizaciones y no sea posible obtener una estimacion confiable de su
valor razonable, se inclvird en la categoria de disponibles para la venta.
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III. Goodwill generado con anterioridad al afio 2009

Para los activos que se originaron antes del 31 de diciembre de 2008 por concepto de “goodwill”, se
mantendra el criterio de amortizarlos dentro del plazo originalmente previsto.

IV. Valoracién de propiedades, plantas y equipos

Todos los bienes de propiedades, plantas y equipos se valorardn segin el costo, menos sus
depreciaciones acumuladas y deterioros y por lo tanto se prohibe la aplicacion del Modelo de Mercado.

NOTA 2.2 - FECHA DE TRANSICION, ADOPCION Y EXENCIONES

La fecha de transicién de la Sociedad a las nuevas normas es el 1 de enero de 2008. Analisis y
Servicios S.A. ha preparado su balance de apertura bajo esas normas a dicha fecha. Consecuentemente,
la fecha de adopcidn es el 1 de enero de 2009.

a) Combinaciones de negocio

La Sociedad no posee combinaciones de negocios.

b) Valor razonable o reevaluaciéon como costo atribuible

Para los items de propiedades, plantas y equipos se utilizaria el valor corregido monetariamente al 1 de
enero de 2008 como su costo bajo las nuevas normas.

c) Beneficios al personal

La Sociedad no posee planes de beneficios a empleados que generen en su proceso de estimacion
pérdidas o ganancias actuariales.

d) Fecha de transicién de subsidiarias, asociadas y entidades controladas conjuntamente, subsidiarias y
coligadas con distinta fecha de transicion

Esta exencion no es aplicable.
e) Pagos basados en acciones
Esta exencion no es aplicable dado que la Sociedad no tiene este tipo de pagos.

f) Contratos de seguros

Esta exenci6n no es aplicable debido a que la Sociedad no emite contratos de seguros.
g) Pasivos por restauracién o por desmantelamiento y similares

Esta exencidn no es aplicable.
h) Valorizacién inicial de activos y pasivos financieros por su valor razonable

La Sociedad no posee tipos de instrumentos financieros.
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i) Concesiones de servicios

Esta exencién no es aplicable.

j) Arrendamientos

Esta exencion no es aplicable.

k) Inversiones en subsidiarias, asociadas o joint ventures

Esta exencion no es aplicable.

NOTA 2.3 - CONCILIACION ENTRE NORMAS ANTERIORES Y NUEVAS NORMAS

Las conciliaciones presentadas a continuacion muestran la cuantificacién del impacto de la transicion a
las nuevas normas en Analisis y Servicios S.A. La conciliacién proporciona el impacto de la transicion

de acuerdo al siguiente detalle:

- Resumen de patrimonio neto.
- Patrimonio al 1 de enero de 2008.
- Patrimonio al 31 de diciembre de 2008.

- Resultado por el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2008.
- Estado de flujos de efectivo por el gjercicio terminado el 31 de diciembre de 2008.

Resumen de la conciliacion del patrimonio neto al 31 de diciembre de 2008

Total patrimonio segin normas anteriores

Ajuste a propiedades, planta y equipo
Ajuste en intangibles

Ajuste en gastos anticipados

Ajuste garantias de arriendo

Ajuste de impuestos diferidos

Total de ajustes

Total patrimonio neto segin nuevas normas

Al Al
01/01/2008 31/12/2008  Nota
M$ M$
7.392 7344
; (30.431) (a)
- (1.335) (b)
. (9.419) (c)
- (1.665) (d
- 5.353 (e)
- (37.497)
7.392 (30.153)



12

Ajustes al 31 de diciembre de 2008
a) Propiedades, planta y equipo

Al 31 de diciembre de 2008 y en particular en lo que tiene que ver con el resultado del gjercicio 2008,
uno de los efectos mds significativos tiene que ver con discontinuar la correccion monetaria del activo
fijo, la cual representaba un crédito a las ganancias del afio muy significativo. Por lo tanto los items de
activo fijo quedaron valorados al costo corregide al 1 de enero de 2008. Para ajustar su valor se
procedi6 a reversar la correccién monetaria del afio 2008 y a recalcular la depreciacién del ¢jercicio
considerando los nuevos valores de los activos.

b) Ajuste en intangibles

Corresponde al reverso de la correccidn monetaria det ejercicio y el recélculo de la amortizacién.

¢) Gastos anticipados

Al 31 de diciembre de 2008 y en particular en lo que tiene que ver con el resultado del ejercicio 2008,
uno de los efectos menos significativos tiene que ver con discontinuar la correccién monetaria de gastos
anticipados, la cual representaba un crédito a las ganancias del afio.

d) Garantias de arriendo

Al 31 de diciembre de 2008 y en particular en lo que tiene que ver con el resultado del gjercicio 2008, se
discontinuo la correccion monetaria de garantias de arriendo por inmuebles arrendados, la cual
representaba un crédito a las ganancias del afio.
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e) Impuesto diferido

Se ha calculado impuesto diferido por cada uno de los ajustes de primera aplicaciéon que generan
diferencias temporales.

Estado de Situacion Financiera: Conciliacién al 31 de diciembre de 2008 activo, pasivo y patrimonio

A continvacién se explica como la transicién de las normas contables anteriores, sefialadas en la
Recopilaciéon Actualizada de Normas emitido por la Superintendencia de Bancos e Instituciones
Financieras, hacia aquellos sefialados en la Circular N° 3.410 “Compendio de Normas Contables™,
impartidos por la misma entidad, han afectado a los principales rubros de los estados financieros de la
Sociedad:

Balance normas Efecto de la Balance Referencia
anteriores transicién ajustado ajuste
M3 M$ M3
Activos
Efectivo y depdsitos en bancos 36.226 36.226
Cuentas por cobrar a empresas relacionadas 1.377.794 - 1.377.794
Activos intangibles 27.522 (1.335) 26.187 )
Activo fijo 400.591 (30.431) 370.160 (a)
Impuestos corrientes 71.442 - 71.442
Impuesto diferidos 205.916 5.353 211.269 (e)
Otros activos 50.087 (11.084) 39.003 {cyd}
Total activos 2.169.578 (37.497) 2.132.081
Pasivos
Cuentas por pagar 886.611 - 886.611
Oitras obligaciones devengadas 1.275.623 - 1.275.623
Total pasivos 2.162.234 - 2.162.234
Patrimonio
Capital 5.678 - 9.678
Utilidades retenidas: (2.334) - (39.831)
Pérdidas retenidas de ejercicios anteriores (1.628) - (1.628)
Pérdida del ejercicio (706) (37.497) {38.203) (e)
Total patrimonio 7.344 (37.497) (30.153)
Total pasivos y patrimonio 2.169.578 (37.497) 2.132.081

Ver detalle de ajustes en Resumen de la conciliacion del patrimonio neto al 31 de diciembre de 2008
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Conciliacién de panancias v pérdidas por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2008

Al31/12/2008 Nota
M$
Resultados seglin normas anteriores (706)
Ajuste a propiedades, planta y equipo (30.431) (a)
Ajuste en intangibles (1.335) (b)
Ajuste en gastos anticipados (9.419) ()
Ajuste garantias de arriendo (1.665) (d)
Ajuste de impuestos diferidos 5.353 (e)
Total de ajustes (37.497)
Total resultado seglin nuevas normas (38.203)

Ver detalle de ajustes en Resumen de la conciliacion del patrimonio neto al 31 de diciembre de 2008

Conciliacion del Estado de flujos de efectivo por el gjercicio terminado al 31 de diciembre de 2008.

Saldos normas Efecto de Saldos Referencia
anteriores la transicién ajustados ajuste
M$ M$ M$
FLUJO OPERACIONAL
Utilidad del ejercicio (706} (37.497) (38.203) (a)
Depreciaciones y amortizaciones 222,223 (18.322) 203.901 (b)
Otros cargos (abonos) a
resultados que no representan flujo 190.436 55.818 246.254 (c)
Variacion de activos, disminucién (aumento)
que afectan al flujo 189.847 (60.012) 129.835 (d)
Variacién de pasivos, aumento (disminucion)
que afectan al flujo (82.636) 25914 (56.722) (d)
Flujo operacional 519.164 {34.099) 485.065
FLUJO DE INVERSIONES
Compras de activos fijos y sofiware (38.088) - (38.088)
Flujo de inversiones (38.088) - (38.088)
FLUJO DE FINANCIAMIENTO
Aumento (disminucién} de otras obligaciones financieras  (508.320) - 508.820)
Flujo de financiamiento (508.820) - (508.820)
Flujo neto total (27.744) (34.099) (61.843)
Efecto inflacion sobre el efectivo y efectivo equivalente (34.099) 34.099 -
Vartacion efective y efectivo equivalente (61.843) - (61.843)
Efectivo inicial 98.069 98.069

36.226

Efectivo final 36.226
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a) Corresponde a ajuste por primera aplicacion, en ¢l cual se ajustaron los efectos por convergencia al
activo fijo, intangible, impuesto diferido y gastos anticipados, el detalle se de la composicion de este
monto s¢ encuentra en letra a) de Nota 2.3.

b) Corresponde a regularizacion de la depreciacién del ejercicio como efecto de la primera aplicacion.

¢) Corresponde al efecto neto originado para eliminacion de correccién monetaria de activo fijo neto,
intangible, gastos anticipados y el recalculo de impuesto diferido por efecto de primera aplicacion.

d) Corresponde a eliminacién proporcional del efecto de inflacion sobre efectivo y efectivo
equivalente.

NOTA 3 - HECHOS RELEVANTES

Al 31 de diciembre de 2009, no se han registrado hechos relevantes que hayan tenido o puedan tener
una influencia o efecto significativo en el desenvolvimiento de las operaciones de la Sociedad en los
estados financieros.

NOTA 4 - EFECTIVO Y DEPOSITOS EN BANCOS

El detalle de los saldos incluidos bajo efectivo y equivalente de efectivo, y su conciliacién con el estado
de flujos de efectivo al cierre de cada ejercicio es el siguiente:

Al 31 de diciembre de

2009 2008
M$ M$
Efectivo y depbsitos en bancos
Efectivo - -
Depésitos en bancos - 36.226
Subtotal efectivo y depositos en bancos - 36.226
Total efectivo y efectivo de equivalente - 36.226

NOTA 5 - ACTIVOS INTANGIBLES

a) La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2009 y 2008, es la siguiente:

2009 2008
Ailos Amortizacién
Afios de amortizacién  Saldo y deterioro Saldo Saldo
Concepto vida natil remanente bruto acumulado neto neto
M$ M$ M$ M$
Intangibles generados internamente 6 5 38.731 11.421 27.330 26.187

Total 38.751 11.421 27.330 26.187
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b) El movimiento del rubro de activos intangibles durante los ejercicios 2009 y 2008, es el siguiente:

Intangibles Intangibles
adquiridos adgquiridos en Intangibles
en forma combinacidn generados Derechos de
independiente de negocios internamente incorporacién Total
M3 M$ M} M$ M$
Saldos al 1 de enero 2008 - - 9.653 - 9.653
Adguisiciones - - 21.872 - 21.872
Saldos al 31 de diciembre 2008 - - 31.525 - 31.525
Saldos al 1 de enero 2009 - - 31.525 - 31.525
Adquisiciones - - 7.226 - 7.226
Saldos al 31 de diciembre 2009 - - 38.751 - 38.751

NOTA 6 - ACTIVO FIJO

a) La composicién y el movimiento de los activos fijos al 31 de diciembre de 2009 y 2008, en

a

siguiente:
Magquinarias Muebles  Aparatos Central Equipos
yequipos Instalaciones  y qtiles telefénicos  telefénica computacionales Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

2008
Costo
Saldo al I de enero de 2008 7.760 631,386 199.624 123.866 34.560 71.261 [.068.457
Adiciones 5.777 15.151 12.814 3446 - 1.172 38.360
Retiros / bajas (2.670) (98.556) (41.829) (29,762) (31.523) (41.945}) (246.285)
Total activo fijo al 31 de diciembre de 2008 10.867 547.981 170.609 97.550 3.037 30.488 860,532
Depreciaciones acumuladas (5.312)  (298.683) (96.496) (61.676) (1.265) (26.940) (490.372)
Deterioro - - - - - - -
Activo fijo neto
Saldo al 31 de diciembre de 2008 5.555 249298 74.113 35.874 1.772 3548 370.160

Maquinaria Muebles Aparatos Central Equipos

vequipos [nstalaciones v utiles telefénicos  telefdnica computacionales Total

M$ M$ M3 M3 M$ M3 M$

2009
Costo
Saldo al 1 de enero de 2009 10.867 547.981 170.609 97.550 3.037 30.488 860.532
Adiciones - - 468 1.012 - 1.100 2.580
Retiros / bajas - (281.898) - - - - (281.898)
Total activo fijo al 31 de diciembre de 2009 10.867 266.083 171.077 98.562 3.037 31,588 581214
Depreciaciones acumuladas (7473 216257y  (110.678) (84.554) (2.278) (29.476) (450.756)
Deterioro - - - - - - -
Activo fijo neto
Salde al 31 de diciembre de 2009 3394 49.826 60.399 13.968 759 2112 130.458
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NOTA 7 - IMPUESTO CORRIENTE E IMPUESTOS DIFERIDOS
(a) Impuesto corriente

La Sociedad al cierre del ejercicio 2009 no ha constituido provision de impuesto a la Renta de Primera
Categoria y provisién del Impuesto Unico del Articulo N° 21 de la Ley de Renta, por presentar pérdida
tributaria en el afio 2009 de M$ 303.695 (Utilidad de M$ 371.198 en 2008). Dicha provisién se
presenta neta de los impuestos por recuperar, segln se detalla a continuacion:

Al 31 de diciembre de

2009 2008
M3 M$
Impuesto a la renta (tasa de impuesto 17%) - (63.104)
Provision 35% Impuesto tnico - -
Pagos provisionales mensuales 50.081 40.217
PPM por pérdidas acumuladas Articulo N° 31, inciso 3 51.628 -
Crédito por gastos por capacitacion 37.906 94.329
Otros créditos 6.103 -
Total 145.718 71.442

(b} Resultado por impuestos

El efecto del gasto tributario durante los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2009 y 2008, se compone de los siguientes conceptos:

Al 31 de diciembre de

2009 2008
M$ M$

Gastos por impuesta a la renta:

Impuesto afio corriente - 63.104
Abono (cargo) por impuestos diferidos:

Originacién y reverso de diferencias temporarias 51.449 (44.498)

Diferencia impuesto renta afio 2008 9.473 -

Beneficio fiscal ejercicios anteriores - -

Reconocimientos de pérdidas tributarias no reconocidas previamente - -
Subtotal 60.922 (18.606)
PPM por pérdidas acumuladas Articulo N° 31, inciso 3 (57.732) -

Cargo (abono) neto a resultados por impuesto a la renta 3.190 (18.606)




(¢) Reconciliacién de la tasa de impuesto efectiva

A continuacién se indica la conciliacién entre la tasa de impuesto a la renta y la tasa efectiva aplicada en
la determinacién del gasto por impuesto al 31 de diciembre de 2009 y 2008:

2009
Tasa de
Impuesto Monto
% M3
Utilidad antes de impuesto - 2.287
Tasa de impuesto aplicable 17 -
Impuesto a la tasa impositiva vigente
al 31 de diciembre de - 389
Efecto tributario de los gastos que no son deducibles
al calcular la renta imponible - -
Diferencias permanentes - 2.801
Gastos o deducibles - -
Tasa efectiva y gasto por impuesto a la renta 3.190

La tasa efectiva por impuesto a la renta para el afio 2009 es de 39%.

(d) Efecto de impuestos diferidos en resultados

2008
Tasa de
impuesto Monto
% M$

- (56.809)

17 -

- 43.556

- 31.859
(18.606)

Durante los afios 2009 y 2008, la Sociedad ha registrado en sus estados financieros los efectos de los

impuestos diferidos.

A continuacién se presentan los efectos por impuestos diferidos en el activo, pasivo y resultados

asignados por diferencias temporarias:

Al 31 de diciembre de 2009

Al 31 de digiembre de 2008

Activos Pasivos Neto Activos Pasivos Neto
M3 M$ M$ M$ M$ M$
Conceptos:
Provisién por vacaciones y bonos al personal 83.256 - 83.256 112.002 - 112.002
Provisién bonos 7.670 - 7.670 11.405 - 11.405
Provisién metas 10.200 - 10.200 8.193 - 8.193
Provision comisiones 50.701 - 50.701 49,397 - 49.397
Provisién indemnizaciones 14.365 - 14,365 35.157 - 35,157
Provision castigo activo fijo - - - 36.379 - 36.379
Otros - - - 4.161 - 4.161
Remodelaciones - (6.013) (6.013) - (41.582) (41.582)
Activo fijo - (446) (446) 4,208 - 4208
Softwares - licencias y Uniformes - (8.174) (8.174) - (8.051) (8.051)
Total activo (pasivo) neto 166.192 (14.633) 151.559 260,902 (49.633) 211.269
Efecto neto por impuesto diferido activo 151.559 - - 211.269 - -




19

NOTA 8 - OTROS ACTIVOS
a) Al31 de diciembre de 2009 y 2008, la composicion del rubro es la siguiente:

Al 31 de diciembre de

2009 2008
M$ M§
Cuenta corriente personal 217 7.688
Seguros pagados por anticipado 283 412
Uniformes (*) 20.752 12.212
Garantia de arriendo 4,958 18.691
Total 26,210 39.003

(*) Corresponde a uniformes institucionales para las fuerzas preevaluadoras, cuyos montos son
activados y amortizados en 12 meses.

NQTA 9 - CUENTAS POR PAGAR
a) Al 31 de diciembre la composicion del saldo de este rubro se indica a continuacién:

Al 31 de diciembre de

2009 2008

M$ M$
Proveedores 26.697 36.213
Remuneraciones por pagar 674.844 139.141
Retenciones e impuestos 443.077 491.333
Provisiones castigo activo fijo - 213.994
Otros : 4.156 5.930

Totales 1.148.774 886.611
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NOTA 10 - OTROS PASIVOS DEVENGADOS
Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la composicién del rubro ¢s la siguiente:

Al 31 de diciembre de

2009 2008

M$ M$
Provision de vacaciones 489.743 658.837
Provision comisiones (1) 298.238 290.573
Provision bonos metas (2) 60.000 48.194
Provision bono enero 45.119 67.091
Provision Indemnizacién por afios de servicio (3) 137.296 210.928
Total 1.030.396 1.275.623

(1) Corresponde a una estimacién de renta variable de colaboradores de la Sociedad, dado que sus
remuneraciones son pagadas con desfase de un mes, por lo tanto a fin de reflejar el gasto dentro del
mes en que se generd las operaciones.

(2) Corresponde a una estimacién de bonos por cumplimiento de metas establecidas por la Sociedad,
los cuales no estan asociados al contrato de trabajo individual de cada colaborador.

La determinacién de valor en el caso de colaboradores del 4rea de administracion esta sujeto a
evaluacion realizada por la jefatura directa. En el caso de la Gerencia General y los ejecutivos de
reporte directo de la Subgerencia de Administracién y Riego Operacional contempla 1a evaluacion
de cumplimientos en base a la metodologia Balanced Scorecard. En ambos casos se siguen las
definiciones y politicas corporativas, en base las cuales se estimo el monto indicado.

(3) Corresponde a casos especiales de colaboradores que dada su baja productividad la Sociedad ha
decidido proceder a su desvinculacion.

NOTA 11 - CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS
1 La Sociedad mantiene los siguientes juicios pendientes:
PRIMERA INSTANCIA

a) 1° Juzgado Laboral “Villarroel con Andlisis”: demanda por despido injustificado.
Rol 1280-08
Aun no es notificado el auto de prueba.

b) 5° Juzgado Laboral “Varela con Andlisis”: demanda por despido identificado.
Rol 438-2008
Autos para dictar sentencia desde junio de 2009



d)
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5° Juzgado Laboral “Jara con Analisis™: demanda por despido injustificado.
Rol 800-2009
Pendiente recepcion de la causa a prueba.

7° Juzgado Laboral “Anélisis y Servicios con Dirtrab™: reclamacién de multa
Rol 946-2009
Pendiente notificacion del auto de prueba.

7° Juzgado Laboral “Montoya con Analisis y Servicios S.A.”: demanda por despido injustificado
Rol 422-2009
Pendiente notificacion del auto de prueba.

8° Juzgado Laboral “Guasch con Analisis”: demanda por accidente del trabajo
Rol 211-09
En periodo probatorio.

SEGUNDA INSTANCIA

a)

b)

De acuerdo a lo informado por los asesores legales, y no obstante no poder estimarse con certeza
absoluta el resultado de los juicios sefialados, no existiria contingencia alguna que pudiera afectar

Acufia con Anilisis BCI (3°Laboral 141-08): demanda por despido injustificado
Rol Ingreso Corte 2945-09
Presentado Recurso de Casacidn en el Fondo el dia 05-01-2010; aiin no se resuelve admisibilidad.

Ramos con Anélisis (2° Laboral 677-08): demanda por despido indirecto
Rol Ingreso Corte 7031-09
En relacion, a la espera de la vista de la causa.

significativamente el patrimonio de la Sociedad.

A su vez, existen diversas multas impuestas por la Direccidn del Tiabajo por supuestas infracciones

reglamentarias, en proceso de reclamacion administrativa y de pago.

2

3

No existen bienes inmuebles inscritos a nombre de la Sociedad.

No existen otros asuntos de conocimiento de la asesoria legal de los que pudiera resultar un posible

pasivo para la Sociedad.
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NOTA 12 - PATRIMONIO

a) Capital social y acciones preferentes

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la Sociedad presenta autorizacion para la emision de 22.096 y 5.904
acciones respectivamente, las que se encuentran suscritas y pagadas, conformadas por una misma serie y
sin valor nominal.

El movimiento de las acciones durante el ejercicio 2009 y 2008, es ¢l siguiente:

Acciones ordinarias

2009 2008

Ne Ne
Emitidas al 1 de enero 5.904 5.904
Emision de acciones pagadas 16.192 -
Emitidas al 31 de diciembre 22.096 5.904

b) Al 31 de diciembre de 2009 la distribucion de accionistas es la siguiente:

Acciones
N® de acciones % de participacion
Banco Créditos e Inversiones 21.875 99
BCI Corredora de Bolsa 221 1
Total 22.096 100,00

¢} Dividendos

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2009 y 2008, la Sociedad no ha distribuido dividendos.
NOTA 13 - GASTOS POR INTERESES Y REAJUSTES

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la composicion del rubro es la siguiente:

Al 31 de diciembre de

2009 2008

M$ M$
Gastos bancarios 21 -
Intereses linea de crédito 1.859 6.446

Total 1.880 6.446
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NOTA 14 - INGRESOS POR COMISIONES

Ingresos por planes

Ingresos por productos sueltos

Ingresos por hipotecarios

Ingresos por consumos Nova

Ingresos por consumo Banco de Crédito e Inversiones
Ingresos por planes anexo

Ingresos por consumos Nova anexo

Total

NOTA 15 - UTILIDAD O (PERDIDA) DE CAMBIO NETA

Correccién monetaria neta
Otros reajustes

Total

NOTA 16 - OTROS INGRESOS OPERACIONALES

Utilidad en venta muebles depreciados de oficinas regionales
Otros ingresos

Total

NOTA 17 - REMUNERACIONES Y GASTOS DE PERSONAL

Al 31 de diciembre de

2009
MS

2.482.836
191.436
448.215

5.311.102
516.621

3.458.680

1.914.561

14.323.451

2008
M$

2.357.656
405.277
577.128

5.875.001
354.195

6.912.465

2.969.630

19.451.352

Al 31 de diciembre de

2009
M$

(54)
640

586

2008
M3

73.433
3.995

77.428

Al 31 de diciembre de

2009
M$
12.517

12.517

2008
M$

a) La composicion del gasto por remuneraciones y gastos del personal durante los ejercicios 2009

y 2008, es la siguiente:

Remuneraciones variables
Remuneraciones fijas
Indemnizacién por afios de servicio

Total

Al 31 de diciembre de

2009
M$

7.113.267
4.950.593

1.485.711

13.549.571

2008
M$

9.285.022
7.248.974
_1.167.002

17.700.998



NOTA 18 - GASTOS DE ADMINISTRACION

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la composicidn del rubro es la siguiente:

Gastos generales de administracion

Consumo materiales y utiles oficina
Reparacién mantencidn activo fijo
Atrriendo de oficinas

Seguros

Gastos notariales

Vidticos

Arriendo lineas computacién y comunicacion
Teléfonos

Servicios sanitarios

Energia eléctrica

Gastos comunes

Fotocopias

Informes comerciales
Asesorias profesionales
Servicios temporales

Aseo

Suscripciones y publicaciones
Transporte de valija

Radio taxi

Movilizacion mensajeria

Gas

Patentes

Pasajes

Estadia y alojamiento
Arricndo de equipos

Asesorias en seleccion
Promociones y eventos

Fletes

Dictas

Gastos notariales

Arriendo estacionamientos
Servicio de recursos humanos
Servicio de recursos humanos - Nova
Aseo - Nova

Servicio outsourcing archivo
Promocion y eventos - Nova
Servicios de seguridad

Correos

Asesorias profesionales - Nova
Prevencidn de riesgos
Impuesto ley de timbres
Multas

Gastos capacitacion
Colaciones especiales

Multas - Nova

Total

Al 31 de dicicmbre de

2009
MSE

28.665
63,469
78.686
1.346
1.575
2.384
6.551
79.911
307
46.141
40.206
16.211
5.554
37.496
3.594
38.555
102
13.315
4.153
748

43
4,164
8.520
5.148
48.523

12,706
2.190
19.042

4216
17.806
31.548

3.050

1.590

3.938
36.782

2008

1.411.002
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NOTA 19 - DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

a) Los valores correspondientes a cargos a resultados por concepto de depreciaciones y amortizaciones
durante los ejercicios 2009 y 2008, se detallan a continuacion:

Al 31 de diciembre de

2009 2008
M$ M3
Depreciaciones y amortizaciones
Depreciacion del activo fijo 79.420 199.925
Amortizaciones de intangibles 6.082 3.976
Saldos al 31 de diciembre 85.502 203.901

NOTA 20 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS
a) Otras transacciones con empresas relacionadas

Durante los ejercicios 2009 y 2008 la Sociedad ha efectuado las siguientes transacciones con partes
relacionadas por montos superiores a 1.000 unidades de fomento:

Efecto
Monto de la en resultados
Razodn social Descripcién transaccion Carpo Abono
M$ M$ MS$

2009

Banco Crédito e Inversiones Servicios de preevaluacion 14.323.451 - 14.323.451
2008

Banco Crédito e Inversiones Servicios de preevaluacién 19.451.352 - 19.451.352

Todas estas transacciones fueron realizadas en las condiciones de mercado vigentes a la fecha en que se
efectuaron.

b) Otros activos y pasivos con partes relacionadas

Al 31 de diciembre de

2009 2008
M$ M3
ACTIVOS
Servicios de preevaluacion 1.707.102 1.377.794
PASIVOS

Traspaso valores remuneraciones 674.844 139.141



26

c) Resultados de operaciones con partes relacionadas

Al 31 de diciembre de

2009 2008
Tipo de ingreso o gasto reconocido Entidad Ingresos Gastos Ingresos Gastos
M$ M$ M$ M$

Ingresos y gastos (netos) Banco Crédito e Inversiones 14.323.451  7.351.189 19.451.352 9.358.443

d) Pagos al Directorio y personal clave de la Gerencia
Las remuneraciones recibidas por el personal clave corresponden a las siguientes categorias:

Al 31 de diciembre de

2009 2008

M3 M$
Remuneraciones personal clave 363.680 400.344
Dietas 9.043 16.778
Total 372.723 417.122

¢) Conformacién del personal clave

Al 31 de diciembre de 2009, la conformacién del personal clave de la Sociedad es la siguiente:

Cargo N° de ejecutivo
Director 3
Gerente General i
Gerente Division y Area 4

Total 8

NOTA 21 - ADMINISTRACION DEL RIESGO

1. Introduccion

Las actividades de negocios realizadas por Analisis y Servicios S.A. involucran identificar, evaluar y
gestionar distintos tipos de riesgos o combinaciones de ellos. Las principales categorias de riesgo a las
que la filial tiene exposicion son riesgo operacional y riesgo legal relacionado a leyes laborales.

Las politicas de la Corporacién BCI estén disefiadas para identificar y analizar estos riesgos, establecer
limites y controles adecuados, y menitorear los riesgos y €l cumplimiento de estos limites a través del
uso de sistemas de informacién confiables v actualizados. La corporacién BCI revisa periédicamente
sus politicas de gestién del riesgo y sistemas para reflejar cambios en los mercados, regulacion,
productos y nuevas mejores practicas.
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La unidad estratégica superior es el Directorio. Sus principales responsabilidades en cuanto a la
administracion de los riesgos son el establecer politicas, limites de exposicion, monitoreo de los riesgos
y aseguramiento de mejores practicas a través de la evaluacion permanente las acciones de la Gerencia,

RIESGO OPERACIONAL

Debido a la importancia que tiene una adecuada administracién y control de los riesgos operacionales,
la Corporacién BCI implementé una gerencia especializada cuya organizacién se encuentra alineada
con los principios definidos en Basilea. La Corporacién BCI cuenta con especialistas de riesgo
operacional en los Ambitos de procesos, tecnologia, cumplimiento normativo, continuidad del negocio y
riesgo de lavado de activos, cuya funcion es asegurar la correcta identificacién, medicién, y gestion de
los riesgos operacionales en la Corporacion BCI,

Los riesgos operacionales son identificados mediante una metodologia de evaluacién de riesgos de
procesos y gestionados mediante planes de accién e indicadores de control revisados mensualmente.
Andlisis y Servicios S.A. incorpor6 a su metodologia de riesgos operacionales, la evaluacién (impacto y
probabilidad de ocurrencia) de los riesgos para sus procesos criticos.

Gestidn riesgo operacional

Analisis y Servicios S.A. gestiona sus riesgos operacionales, con la participacién activa de los
responsables de cada 4rea de negocio. Periédicamente se realizan evaluaciones de riesgo operacional
con el objetivo de revisar potenciales pérdidas, efectuar planes para corregir sus causas y gestionar los
planes de mitigacién para riesgos operacionales identificados en la revisi6n de los procesos.

Seguridad de la informacion

Para efectos de la seguridad de informacién de clientes, negocios y estrategias, la Corporacién BCI tiene
definida una “Politica y Directrices de seguridad de la informacién”, la que permite dar cumplimiento a
la normativa existente sobre esta materia.

Esta politica se soporta en una seri¢ de procedimientos, normativas especificas de acceso y herramientas
informéticas para la proteccién de recursos, que se concretan en un exhaustivo Plan de Seguridad de
Sistemas del banco y sus filiales.

Autoevaluacién de gestion

El directorio es el encargado de analizar y aprobar el informe de autoevaluacion de gestion del banco y
sus filiales, proceso que incluye todas las materias consideradas por la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras (SBIF), incorporandose este afio la escala de evaluacién contemplada por
dicha entidad en su circular N° 3,328,

Como resultado de ella, Analisis y Servicios S.A. fue calificado en el afio 2009 en la categoria Cumple
Material, como una entidad que cumple en forma significativa con las mejores practicas y aplicacion de
sanos principios que caracterizan una adecuada gestion.
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Principales Indicadores de Control de Riesgos

Andlisis y Servicios S.A. ha definido un panel de indicadores de control de riesgo operacional, mediante
el cual monitorea los principales riesgos. Los ambitos cubiertos con este control son:

a)
b)
c)
d)

Porcentaje de Ejecutivos de Pre-evaluacion con ausentismo por licencia médica
Déficit de Ejecutivos de Pre-evaluacion respecto a la planta aprobada

Tasa de Siniestralidad originada en accidentes del trabajo

Cumplimiento de estiandares de procesos de calculo de remuneracion variable

RIESGO LEGAL

Los riesgos legales asociados a materias laborales se originan principalmente por el alto nimero de
colaboradores, contratados sin sujecién a jornada de trabajo y que son remunerados principalmente en
base a comisiones.

Para controlar adecuadamente este tipo de riesgos, se adoptan las siguientes medidas principales:

a)

b)

d)

Los Contratos de Trabajo son suscritos rigurosamente en los plazos establecidos legales,
estableciéndose en ellos los procedimientos y las normas en materia de pre-evaluacién. De la
misma forma, las modificaciones a estos Contratos, via Anexos, son suscritos tan pronto se
acuerdan las sefialadas modificaciones.

Las comisiones por pre-evaluaciones se devengan en el tiempo, considerando la vigencia de los
productos asociados, y entregandose anticipos de comisiones a los ejecutivos con el fin de no
afectar las remuneraciones mensuales de los Ejecutivos.

En cuanto a las eventuales reclamaciones y/o demandas de Ejecutivos, a la totalidad de los
comparendos ante la Inspeccion del Trabajo, concurre el Abogado de la filial, con el objeto de
alcanzar solucién administrativa a las situaciones que se plantean, evitando de esta forma litigios
judiciales. Cabe sefialar que la casi totalidad de los reclamos que se plantean, se solucionan
mediante avenimiento ante la Inspeccion del Trabajo.

Se gestiona una baja rotacion de Ejecutivos, inferior al promedio del mercado, al aplicarse politicas
de retencion no sélo basadas en beneficios pecuniarios, si no que también en condiciones de trabajo.

NOTA 22 - HECHOS POSTERIORES

Entre el 31 de diciembre de 2009 y a la fecha de emision de los presentes estados financieros, no se han
registrado hechos posteriores que hayan tenido o puedan tener influencia en la presentacién de estos
estados financieros.



