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Informe de los Auditores Independientes 
 
 
Señores Socios de 

Administradora de Tarjetas Servicios Financieros Limitada: 
 
 
Opinión 
 
Hemos efectuado una auditoría a los estados financieros adjuntos de Administradora de Tarjetas Servicios 
Financieros Limitada, que comprenden los estados de situación financiera al 31 de diciembre de 2024  
y 2023 y los correspondientes estados de resultados, de otros resultados integrales, de cambios en el 
patrimonio y de flujos de efectivo por los años terminados en esas fechas y las correspondientes notas a 
los estados financieros. 
 
En nuestra opinión, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus 
aspectos significativos, la situación financiera de Administradora de Tarjetas Servicios Financieros Limitada 
al 31 de diciembre de 2024 y 2023 y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los años 
terminados en esas fechas de acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la Comisión 
para el Mercado Financiero. 
 
Base para la opinión 
 
Efectuamos nuestras auditorías de acuerdo con Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas  
en Chile. Nuestras responsabilidades de acuerdo con tales normas se describen, posteriormente,  
en los párrafos bajo la sección “Responsabilidades del auditor por la auditoría de los estados financieros” 
del presente informe. De acuerdo a los requerimientos éticos pertinentes para nuestras auditorías de los 
estados financieros se nos requiere ser independientes de Administradora de Tarjetas Servicios 
Financieros Limitada y cumplir con las demás responsabilidades éticas de acuerdo a tales requerimientos. 
Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido es suficiente y apropiada para 
proporcionarnos una base para nuestra opinión de auditoría. 
 
Responsabilidades de la Administración por los estados financieros 
 
La Administración es responsable por la preparación y presentación razonable de estos estados financieros 
de acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la Comisión para el Mercado Financiero. 
Esta responsabilidad incluye el diseño, implementación y mantención de un control interno pertinente para 
la preparación y presentación razonable de estados financieros que estén exentos de representaciones 
incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error. 
 
Al preparar los estados financieros la Administración es requerida que evalúe si existen hechos  
o circunstancias, que considerados como un todo, originen una duda sustancial acerca de la capacidad de 
Administradora de Tarjetas Servicios Financieros Limitada para continuar como una empresa en marcha 
por al menos los doce meses siguientes a partir del final del período sobre el que se informa, sin limitarse 
a dicho período. 
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Responsabilidades del auditor por la auditoría de los estados financieros 
 
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable que los estados financieros como un todo,  
están exentos de representaciones incorrectas significativas, debido a fraude o error, y emitir un informe 
del auditor que incluya nuestra opinión. Una seguridad razonable, es un alto, pero no absoluto,  
nivel de seguridad y, por lo tanto, no garantiza que una auditoría realizada de acuerdo con Normas de 
Auditoría Generalmente Aceptadas en Chile siempre detectará una representación incorrecta significativa 
cuando ésta exista. El riesgo de no detectar una representación incorrecta significativa debido a fraude es 
mayor que el riesgo de no detectar una representación incorrecta significativa debido a un error, ya que el 
fraude puede involucrar colusión, falsificación, omisiones intencionales, ocultamiento, representaciones 
inadecuadas o hacer caso omiso de los controles por parte de la Administración. Una representación 
incorrecta se considera significativa sí, individualmente, o en su sumatoria, éstas podrían influir el juicio que 
un usuario razonable realiza a base de estos estados financieros. 
 
Como parte de una auditoría realizada de acuerdo con Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas en 
Chile, nosotros: 
 
 Ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos nuestro escepticismo profesional durante toda 

la auditoría. 
 Identificamos y evaluamos los riesgos de representaciones incorrectas significativas de los estados 

financieros, ya sea, debido a fraude o error, diseñamos y realizamos procedimientos de auditoría  
en respuesta a tales riesgos. Tales procedimientos incluyen el examen, a base de pruebas,  
de la evidencia con respecto a los montos y revelaciones en los estados financieros. 

 Obtenemos un entendimiento del control interno pertinente para una auditoría con el objeto de 
diseñar procedimientos de auditoría que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propósito 
de expresar una opinión sobre la efectividad del control interno de Administradora de Tarjetas 
Servicios Financieros Limitada. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinión. 

 Evaluamos lo apropiado que son las políticas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las 
estimaciones contables significativas efectuadas por la Administración, así como evaluamos lo 
apropiado de la presentación general de los estados financieros. 

 Concluimos si a nuestro juicio existen hechos o circunstancias, que considerados como un todo, 
originen una duda sustancial acerca de la capacidad de Administradora de Tarjetas Servicios 
Financieros Limitada para continuar como una empresa en marcha por un período de tiempo 
razonable. 
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Se nos requiere comunicar a los responsables del Gobierno Corporativo, entre otros asuntos, 
la oportunidad y el alcance planificados de la auditoría, y los hallazgos significativos de la auditoría 
incluyendo, cualquier deficiencia significativa y debilidad importante del control interno que identificamos 
durante nuestra auditoría. 

Alejandra Peña V. KPMG Ltda. 

Santiago, 31 de enero de 2025 
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ADMINISTRADORA DE TARJETAS SERVICIOS FINANCIEROS LIMITADA 
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA 
AL 31 DE DICIEMBRE 2024 Y 2023 
EXPRESADOS EN MILES DE PESOS (M$) 

  

 

ACTIVOS Nota 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 

 

Efectivo y depósitos en bancos 8 1 514 

Activos Intangibles 10 8.149.067 11.114.943 

Activos fijos 11 800.377 797.491 

Impuestos corrientes 12 14.262 12.417 

Impuestos diferidos 13 5.775.746 4.499.755 

Otros activos 14 2.128.840 833.905 
 

Total de activos  16.868.293 17.259.025 

 
 

PASIVOS Nota 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 

 

Provisiones por contingencias 15 468.263 312.344 

Otros pasivos 16 15.816.311 16.868.102 
 

Total de pasivos  16.284.574 17.180.446 

 

PATRIMONIO Nota 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 
 

Capital 17 21.349.050 18.349.050 

Reservas 17 100.412 100.412 

Pérdidas acumuladas en ejercicios anteriores 17 (18.370.883) (15.972.631) 

Utilidad (Pérdida) del ejercicio  (2.494.860) (2.398.252) 

Total de Patrimonio de los propietarios del banco  583.719 78.579 

Interés no controlador  - - 

Patrimonio total  583.719 78.579 
 

Total pasivos y patrimonio  16.868.293 17.259.025 



ADMINISTRADORA DE TARJETAS SERVICIOS FINANCIEROS LIMITADA 
ESTADOS DE RESULTADOS 
POR LOS PERIODOS DE DOCE MESES TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023 
EXPRESADOS EN MILES DE PESOS (M$) 
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ESTADO DE RESULTADOS POR FUNCIÓN 

 
Nota 

01-01-2024 
31-12-2024 

M$ 

01-01-2023 
31-12-2023 

M$ 

Ingresos por intereses y reajustes  - - 

Gastos por intereses y reajustes  - - 

Ingreso neto por intereses y reajustes  - - 

Ingresos por comisiones y servicios prestados 18 13.071.304 12.270.938 

Gastos por comisiones y servicios recibidos  (14.717) (18.220) 

Ingreso neto por comisiones  13.056.587 12.252.718 

Otro resultado financiero por modificaciones de activos y pasivos 
financieros 

 (17.808) (2.923) 

Otros ingresos operacionales 19 4.015.721 1.750.649 

Total ingresos operacionales  17.054.500 14.000.444 

Gastos por obligaciones de beneficios a empleados 20 (1.978.878) (1.784.855) 

Gastos de administración 20 (15.720.445) (12.391.995) 

Depreciación y amortización  (3.151.874) (3.278.558) 

Deterioro de activos no financieros 10-11 - - 

Otros gastos operacionales  25.846 (1.577) 

TOTAL GASTOS OPERACIONALES  (20.825.351) (17.456.985) 
      

RESULTADO OPERACIONAL ANTES DE PÉRDIDAS CREDITICIAS  (3.770.851) (3.456.541) 

Gastos por pérdidas crediticias  - - 

RESULTADO OPERACIONAL  (3.770.851) (3.456.541) 

    

Resultado de operaciones continuas antes de impuesto  (3.770.851) (3.456.541) 

Impuesto a la renta 13 1.275.991 1.058.289 

Resultado de operaciones continuas después de impuestos  (2.494.860) (2.398.252) 

Resultado de operaciones discontinuadas antes de impuestos  - - 

UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO  (2.494.860) (2.398.252) 
      

Ganancia (pérdida) del ejercicio, atribuible a   

Propietarios del banco  (2.494.860) (2.398.252) 

Interés no controlador  - - 

Total  (2.494.860) (2.398.252) 

    

Ganancia (pérdida) del ejercicio, utilidad por acción de los 
propietarios del banco 

  

Utilidad básica  (2.494.860) (2.398.252) 

Utilidad diluida  - - 

Total  (2.494.860) (2.398.252) 



ADMINISTRADORA DE TARJETAS SERVICIOS FINANCIEROS LIMITADA 
ESTADOS DE OTROS RESULTADOS INTEGRALES 
POR LOS PERIODOS DE DOCE MESES TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023 
EXPRESADOS EN MILES DE PESOS (M$) 
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ESTADO DE OTROS RESULTADOS INTEGRALES 
 

Nota 
01-01-2024 
31-12-2024 

M$ 

01-01-2023 
31-12-2023 

M$ 

Utilidad (pérdida) del ejercicio  (2.494.860) (2.398.252) 

Otro resultado integral del ejercicio de: 
Elementos que no se reclasificaran en resultado 

   

Nuevas mediciones del pasivo (activo) por beneficios 
definidos neto y resultados actuariales por otros planes de 
beneficios al personal 

 - - 

Total otros resultados integrales que no se reclasificaran 
al resultado antes de impuestos 

 - - 

Impuesto a la renta sobre otros resultados integrales que 
no se reclasificarán al resultado 

 - - 

Total otros resultados integrales que no se reclasificaran 
al resultado después de impuestos 

 - - 

Elementos que pueden reclasificarse en resultados 
   

Cambios del valor razonable de activos financieros a valor 
razonable con cambios en otro resultado integral  

 
- 

 
- 

Diferencias de conversión por entidades en el exterior   - - 

Cobertura contable de flujo de efectivo   - - 

Elementos no designados de instrumentos de cobertura 
contable  

 
- - 

Otros  - - 

Otros resultados integrales que pueden reclasificarse en 
resultados antes de impuestos 

 
- - 

Impuesto a la renta sobre otros resultados integrales que 
pueden reclasificarse en resultados   - - 

Total otros resultados integrales que pueden 
reclasificarse en resultados después de impuesto   - - 

Otro resultado integral total del periodo   - - 

Resultado integral del ejercicio  (2.494.860) (2.398.252) 

 

Resultado integral atribuible a  

Propietarios del banco  (2.494.860) (2.398.252) 

Interés no controlador  - - 

Total  (2.494.860) (2.398.252) 
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ADMINISTRADORA DE TARJETAS SERVICIOS FINANCIEROS LIMITADA 
ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO 
POR LOS PERIODOS DE DOCE MESES TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE 2024 Y 2023 
EXPRESADOS EN MILES DE PESOS (M$) 

 

 

Patrimonio al 31 de diciembre de 2024: 
 

  
Capital 
emitido 

 
Otras reservas 

varias 

 
 

Otras reservas 

 
Utilidad 

(pérdida) del 
ejercicio 

 

Utilidad 
(pérdidas) 

acumuladas 

Patrimonio 
atribuible a los 
propietarios de 
la controladora 

 

Interés no       
controlador 

 
Patrimonio 

total 

Saldo inicial período actual 01-01-2024 18.349.050 100.412 100.412 - (18.370.883) 78.579 - 78.579 

Incremento (disminución) por correcciones de errores - - - - - - - - 

Saldo Inicial Reexpresado 18.349.050 100.412 100.412 - (18.370.883) 78.579 - 78.579 

Cambios en patrimonio - - - - - - - - 
 Resultado integral - - - - - - - - 

  Resultado del ejercicio - - - (2.494.860) (2.494.860) (2.494.860) - (2.494.860) 

  Otro resultado integral - - - - - - - - 

  Total resultado integral - - - (2.494.860) (2.494.860) (2.494.860) - (2.494.860) 

 Dividendos - - - - - - - - 

 Incremento (disminución) por otras aportaciones de los 
propietarios (*) 

 
3.000.000 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
3.000.000 

 
- 

 
3.000.000 

 Incremento (disminución) por transferencias y otros cambios - - - - - - - - 

Total de cambios en patrimonio 3.000.000 - - (2.494.860) (2.494.860) 505.140 - 505.140 

Saldo final período actual 31-12-2024 21.349.050 100.412 100.412 (2.494.860) (20.865.743) 583.719 - 583.719 

 
 
(*)  Aumento de capital realizado el 14 de noviembre de 2024 por M$3.000.000.
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ADMINISTRADORA DE TARJETAS SERVICIOS FINANCIEROS LIMITADA 
ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO, CONTINUACIÓN 
POR LOS PERIODOS DE DOCE MESES TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE 2024 Y 2023 
EXPRESADOS EN MILES DE PESOS (M$) 

 

 

Patrimonio al 31 de diciembre de 2023: 

 
  

Capital 
emitido 

 
Otras reservas 

varias 

 
 

Otras reservas 

 
Resultado del 

periodo 

 

Ganancias 
(pérdidas) 
acumuladas 

Patrimonio 
atribuible a los 
propietarios de 
la controladora 

 

Interes no       
controlador 

 
Patrimonio 

total 

Saldo inicial período actual 01-01-2023 18.349.050 100.412 100.412 - (15.972.631) 2.476.831 - 2.476.831 

Incremento (disminución) por correcciones de errores - - - - - - - - 

Saldo Inicial Reexpresado 18.349.050 100.412 100.412 - (15.972.631) 2.476.831 - 2.476.831 

Cambios en patrimonio - - - - - - - - 
 Resultado integral - - - - - - - - 

  Resultado del ejercicio - - - (2.398.252) (2.398.252) (2.398.252) - (2.398.252) 

  Otro resultado integral - - - - - - - - 

  Resultado integral - - - (2.398.252) (2.398.252) (2.398.252) - (2.398.252) 

 Dividendos - - - - - - - - 

 Incremento (disminución) por otras aportaciones de los 
propietarios  

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 Incremento (disminución) por transferencias y otros cambios - - - - - - - - 

Total de cambios en patrimonio - - - (2.398.252) (2.398.252) (2.398.252) - (2.398.252) 

Saldo final período actual 31-12-2023 18.349.050 100.412 100.412 (2.398.252) (18.370.883) 78.579 - 78.579 
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ADMINISTRADORA DE TARJETAS SERVICIOS FINANCIEROS LIMITADA 
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO 
POR LOS PERIODOS DE NUEVE MESES TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 y 2023 
(EXPRESADOS EN MILES DE PESOS M$) 

 

 
 

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO INDIRECTO Ref. 01-01-2024 
31-12-2024 

M$ 

01-01-2023 
31-12-2023 

M$ 
 

Flujos de efectivo originados por actividades de la operación: 
 

Utilidad (Perdida) antes de impuestos a la renta del ejercicio  (3.770.851) (3.456.541) 

Cargos (abonos) a resultados que no significan movimiento de efectivo  - - 

Depreciación y amortización  3.151.874 3.278.558 

Impuesto a la renta  1.275.991 1.058.289 

Cambios por aumento/disminución de activos y pasivos que afectan al flujo operacional  - - 

(Aumento) disminución en Impuestos corrientes y diferidos  (1.239.391) (1.094.518) 

(Aumento) disminución en Otros activos  (1.314.197) (394.862) 

Aumento (disminución) en Provisiones  155.919 156.487 

Aumento (disminución) en Otros pasivos  (1.051.791) 3.158.984 
Total flujos netos originados por (utilizados en) actividades de la operación  (2.792.446) 2.706.397 

 

Flujos de efectivo originados por actividades de inversión: 
 

Adquisiciones de propiedades, planta y equipo 11 (32.398) (30.175) 
Adquisiciones de activos intangibles 10 (156.486) (2.697.249) 

Total flujos netos originados por (utilizados en) actividades de inversión  (188.884) (2.727.424) 

 

Flujos de efectivo originados por actividades de financiamiento: 
 

Importes procedentes de la emisión de otros instrumentos de patrimonio 17 3.000.000 - 

Total flujos netos originados por (utilizados en) actividades de financiamiento  3.000.000 - 

 

Variación de efectivo y equivalente de efectivo durante el ejercicio 
18.670 (21.027) 

 

Efectos de las variaciones de los tipos de cambios  (19.183) (2.866) 

Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo  (513) (23.893) 

Saldo inicial del efectivo y equivalente de efectivo 8 514 24.407 

Saldo final del efectivo y equivalente de efectivo 8 1 514 
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ADMINISTRADORA DE TARJETAS SERVICIOS FINANCIEROS LIMITADA 
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 y 2023 

 

 
1. ANTECEDENTES DE LA INSTITUCIÓN 

Con fecha 01 de octubre de 2012, ante la cuadragésima Notaría de Santiago de Chile, la sociedad 
Administradora de Tarjetas Servicios Financieros Limitada se constituyó producto de la división de 
la sociedad Inversiones Presto Tres Limitada de conformidad a las normas de la Ley N°3.918, del 
Código de Comercio, Código Civil y otras que le sean aplicables. 

 

Administradora de Tarjetas Servicios Financieros Ltda., en adelante la “Sociedad”, constituida en 
Chile y domiciliada en la ciudad de Santiago de Chile, en Avenida Vitacura 2939, piso 14, Las Condes, 
es una sociedad anónima cerrada y se encuentra inscrita en el Registro de Emisores y Operadoras 
de Tarjetas de Crédito de la Comisión para el Mercado Financiero (en adelante, “CMF”) con el 
número de registro N°704. 

 
Con fecha 17 de diciembre de 2013 cambió su razón social a Operadora de Tarjetas Lider Servicios 
Financieros S.A. y se transformó de sociedad de responsabilidad limitada a sociedad anónima, 
dividiendo su capital social en un total de 9.331.999 acciones sin valor nominal. 

 

En Junta General Extraordinaria de Accionistas realizada con fecha 30 de junio de 2014 se aprueba 
aumento de capital social en la suma de M$20.702.000 mediante la emisión de 8.738.354 nuevas 
acciones de pago, quedando el capital en la nueva suma de M$42.810.400 dividido en 18.070.353 
acciones sin valor nominal. 

 
Con fecha 01 de diciembre de 2017 en mutuo acuerdo de los socios, la sociedad fue dividida en dos 
sociedades, la continuadora “Administradora de Tarjetas Servicios Financieros Limitada quedó con 
un capital social de 12.849.050 

 

El objeto exclusivo de la Sociedad es la operación de tarjetas de crédito y débito, y la realización de 
todos los actos, contratos y operaciones que la normativa emanada del Banco Central de Chile y de 
la Comisión para el Mercado Financiero permita efectuar a sociedades operadoras de tarjetas de 
crédito. 

 
Con fecha 19 de diciembre de 2017, Walmart Chile S.A. y Renta e Inversiones Presto Limitada, 
celebraron un contrato de compraventa de acciones y de derechos sociales por el ciento por ciento 
de las acciones y derechos sociales de las compañías que conforman el negocio financiero de 
Walmart Chile S.A. con el Banco de Créditos e Inversiones y BCI Corredor de Bolsa S.A. (entre las que 
se encuentra la sociedad Administradora de Tarjetas Servicios Financieros Limitada). 

 

Con fecha 4 de diciembre de 2018, se perfecciona el contrato de compraventa de acciones entre el 
grupo Walmart y el grupo BCI, pasando a ser el Banco de Crédito e Inversiones el accionista 
controlador. El 0,0039686% de la participación minoritaria fue adquirido por la sociedad BCI 
Corredora de Bolsa S.A. 
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Con fecha 4 de diciembre la sociedad cambió su razón social de Operadora de Tarjetas Lider Servicios 
Financieros Ltda. a Administradora de Tarjetas Servicios Financieros Ltda. 
 
Con fecha 14 de noviembre de 2024 los socios de la sociedad deciden realizar un aumento de capital 
de sus derechos societarios en la misma proporción de propiedad por un valor de M$3.000.000. 

 
Al 31 de diciembre 2024 la Sociedad presenta patrimonio positivo por M$583.719 y al 31 de 
diciembre 2023 positivo por M$78.579, pérdidas acumuladas por M$18.370.883 y M$15.972.631, 
respectivamente y capital de trabajo negativo. No obstante, lo anterior, los presentes estados 
financieros fueron preparados considerando el principio de empresa en marcha, debido a que 
cuenta con el apoyo financiero y operacional de su Banco matriz y porque la Administración ha 
preparado un proyecto de negocio que le permitirá revertir las pérdidas acumuladas en períodos 
futuros. El Plan de negocio consiste en aumentar la cartera de tarjeta- habientes fortaleciendo la 
administración y gestión de los sistemas del grupo “BCI Servicios Financiero”, además la 
Administración está trabajando en la modificación de la estructura de comisiones y cobros a 
empresas relacionadas producto de los mayores gastos que se han incurrido en las inversiones de 
intangibles generadas en el plan de negocio del grupo. 

 

2. PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES UTILIZADOS 
 

Los presentes estados financieros comprenden los estados de situación financiera al 31 de diciembre 
de 2024 y 2023, los estados de resultados y los estados de otros resultados integrales por los 
periodos terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los estados de cambios en el patrimonio y 
de flujos de efectivo preparados utilizando el método indirecto por los periodos terminados al 31 
de diciembre de 2024 y 2023 y sus correspondientes notas a los estados financieros. 

 
Los presentes Estados Financieros han sido preparados de acuerdo a lo establecido en el Compendio 
de Normas Contables e Instrucciones emitidas por la Comisión para el Mercado Financiero (CMF), 
organismo fiscalizador que de acuerdo Ley N° 21.000 que “Crea la Comisión para el Mercado 
Financiero”, dispone en el numeral 6 de su artículo 5° que la Comisión para el Mercado Financiero 
podrá “fijar las normas para la confección y presentación de las memorias, balances, estados de 
situación y demás estados financieros de las entidades fiscalizadas y determinar los principios 
conforme a los cuales deberán llevar su contabilidad y en todo aquello que no sea tratado por ella 
si no se contrapone con sus instrucciones, deben ceñirse a los criterios contables de general 
aceptación, que corresponden a las normas técnicas emitidas por el Colegio de Contadores de Chile 
A.G., coincidentes con las Normas de Contabilidad NIIF, emitidas por el Consejo de Normas 
Internacionales de Contabilidad [International Accounting Standards Board (IASB)].  En caso de 
existir discrepancias entre los principios contables y los criterios contables emitidos por la CMF en 
su Compendio de Normas Contables e instrucciones, primarán estos últimos. 
 
Aprobación de los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2024 

 
La información contenida en estos estados financieros es responsabilidad del Directorio de la 
Sociedad, que manifiesta expresamente que ha tomado conocimiento de la información contenida 
en estos estados financieros y se declara responsable respecto de la información incorporada en los 
mismos y de la aplicación de los principios y criterios incluidos en las Normas de Contabilidad NIIF e 
instrucciones impartidas por la CMF, siendo estos estados financieros aprobados por el Directorio 
para su emisión con fecha 22 de enero de 2025.  
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2.1. Bases de medición 

 

Los estados financieros se han preparado de acuerdo con el principio del costo histórico. 
 

La preparación de los estados financieros conforme a las Normas de Contabilidad NIIF, requiere el 
uso de ciertas estimaciones contables críticas. También exige a la Administración que ejerza su juicio 
en el proceso de aplicación de las políticas contables de la Sociedad. En la nota de estimaciones, 
juicios y supuestos críticos de la Administración, se revelan las áreas que implican un mayor grado 
de juicio o complejidad o las áreas donde las hipótesis y estimaciones son significativas para los 
estados financieros. 

 

 

2.2. Moneda funcional y de presentación 
 

Los estados  financieros son presentados en pesos chilenos, que es la moneda funcional y de 
presentación de la Sociedad. 

 

Toda la información es presentada en miles de pesos y ha sido redondeada a la unidad de mil más 
cercana, a menos que se exponga lo contrario. 
 

 

2.3. Tipo de cambio y unidad de reajuste 
 

Los activos y pasivos pactados en unidades de fomento y en dólares, han sido convertidos a pesos 
chilenos de acuerdo con los siguientes valores de cierre: 

 

Fecha CLP / U.F. CLP / US$ 

31-12-2024 38.416,69 996.46 

31-12-2023 36.789,36 877,12 

 
 

2.4. Activos intangibles 
 

Los activos intangibles están compuestos por softwares y derechos de uso de dominio internet, los 
cuales se valorizan a su costo de adquisición. Después del reconocimiento inicial, los costos de 
desarrollo se miden al costo menos la amortización acumulada y las pérdidas acumuladas por 
deterioro. La amortización se realiza sobre la base del método lineal a lo largo de sus vidas útiles 
estimadas, y por lo general se reconoce en resultados. Los softwares son activos intangibles de vida 
útil definida y se amortizan en un periodo de 4 a 6 años. Cuando las licencias son anualizadas, estas 
son llevadas directamente al estado de resultado en la línea gastos de administración. 
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2.5. Deterioro 

 

2.5.a. Deterioro de activos financieros 
 

Un activo financiero es evaluado en cada fecha de presentación para determinar si existe evidencia 
objetiva de deterioro. Dicho activo está deteriorado si existe evidencia objetiva que uno o más 
eventos han tenido un efecto negativo futuro en el activo. 

 
Todas las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultado del ejercicio y cualquier pérdida 
acumulada en relación con un activo financiero disponible para la venta reconocido anteriormente 
en patrimonio, es transferido al estado de resultados integrales. 

 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la sociedad no ha observado indicios de deterioro sobre sus 
activos financieros. 

 
2.5.b. Deterioro de activos no financieros 

 
Los activos que tienen una vida útil indefinida no están sujetos a amortización y se someten 
anualmente a pruebas de pérdidas por deterioro del valor. Los activos sujetos a depreciación o 
amortización se someten a pruebas de pérdidas por deterioro siempre que algún suceso o cambio 
en las circunstancias indique que el importe en libros puede no ser recuperable. 
 
El importe recuperable de un activo o unidad generadora de efectivo es el valor mayor entre su 
valor en uso y su valor razonable, menos los costos de venta. Para determinar el valor en uso, se 
descuentan los flujos de efectivo futuros estimados a su valor presente usando una tasa de 
descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el valor 
temporal del dinero y los riesgos específicos que puede tener en el activo. Para propósitos de 
evaluación del deterioro, los activos que no pueden ser probados individualmente son agrupados 
en el grupo más pequeño de activos que generan entradas de flujos de efectivo provenientes del 
uso continuo, los que son independientes de los flujos de entrada de efectivo de otros activos o 
grupos de activos (la “unidad generadora de efectivo”). 

 
Se reconoce una pérdida por deterioro, si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de 
efectivo excede su importe recuperable. Las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultados. 

 
Las pérdidas por deterioro reconocidas en períodos anteriores son evaluadas al menos una vez al 
año en búsqueda de cualquier indicio de que la pérdida haya disminuido o haya desaparecido. Una 
pérdida por deterioro se reversa si ha ocurrido un cambio en las estimaciones usadas para 
determinar el importe recuperable. Una pérdida por deterioro se reversa sólo en la medida que el 
valor en libros del activo no exceda el valor en libros que habría sido determinado, neto de 
depreciación o amortización, si no hubiese sido reconocida ninguna pérdida por deterioro. 

 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Sociedad no ha registrado deterioro de activos no financieros. 
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2.6. Activos y pasivos financieros 

 

2.6.a. Reconocimiento y medición inicial 
 

La Sociedad clasifica sus activos financieros en las siguientes categorías: a valor razonable con 
cambios en resultados, medidos a costo amortizado, y disponibles para la venta. La clasificación 
depende del propósito con el que se adquirieron los activos financieros. La Administración 
determina la clasificación de sus activos financieros en el momento de su reconocimiento inicial. 

 
2.6.b. Medidos a valor razonable 

 

El valor razonable es el precio que sería recibido por vender un activo o pagado por transferir un 
pasivo en una transacción ordenada entre participantes del mercado en la fecha de la medición en 
el mercado principal o, en su ausencia, en mercado más ventajoso al que la Sociedad tiene acceso a 
esa fecha. El valor razonable de un pasivo refleja su riesgo de incumplimiento. 

 
Normalmente la mejor evidencia del valor razonable de un instrumento financiero en el 
reconocimiento inicial es el precio de transacción, es decir, el valor razonable de la contraprestación 
entregada o recibida. Si la Sociedad determina que el valor razonable en el reconocimiento inicial 
difiere del precio de transacción y el valor razonable no tiene un precio cotizado en un mercado 
activo para un activo o pasivo idéntico ni se basa en una técnica de valoración para la que se 
considera que los datos de entrada no observables son insignificantes en relación con la medición, 
el instrumento financiero se mide inicialmente al valor razonable, ajustado para diferir la diferencia 
entre el valor razonable en el reconocimiento inicial y el precio de la transacción. Posteriormente, 
esa diferencia se reconoce en resultados usando una base adecuada durante la vida del instrumento, 
pero nunca después del momento en que la valoración está totalmente respaldada por datos de 
mercado observables o la transacción ha concluido. 

 
Los valores razonables se clasifican en niveles distintos dentro de una jerarquía del valor razonable 
que se basa en los datos de entrada usados en las técnicas de valoración, como sigue: 

 

– Nivel 1: precios cotizados (no-ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos. 
– Nivel 2: datos de entrada diferentes de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que sean 
observables para el activo o pasivo, ya sea directa (es decir, precios) o indirectamente (es decir, 
derivados de los precios). 
– Nivel 3: datos para el activo o pasivo que no se basan en datos de mercado observables (datos de 
entrada no observables). 

 
Si los datos de entrada usados para medir el valor razonable de un activo o pasivo se clasifican en 
niveles distintos de la jerarquía del valor razonable, entonces la medición del valor razonable se 
clasifica en su totalidad en el mismo nivel de la jerarquía del valor razonable que la variable de nivel 
más bajo que sea significativa para la medición total. 

 

La Sociedad reconoce las transferencias entre los niveles de la jerarquía del valor razonable al final 
del período sobre el que se informa durante el cual ocurrió el cambio. 
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2.6.c. Medidos a costo amortizado 

 

Se entiende por costo amortizado al costo de adquisición de un activo financiero menos los costos 
incrementales (en más o menos según sea el caso) por la parte imputada sistemáticamente a las 
cuentas de pérdidas y ganancias de la diferencia entre el monto inicial y el correspondiente valor de 
reembolso al vencimiento, bajo el método de la “tasa de interés efectiva”. 

 
En el caso de los activos financieros, el costo amortizado incluye, además, las correcciones a su valor 
motivadas por el deterioro que hayan experimentado. 

 
En el caso de instrumentos financieros, la parte imputada sistemáticamente a las cuentas de 
pérdidas y ganancias se registra por el método de tasa de interés efectiva. La tasa efectiva es aquella 
que iguala el valor de un instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados 
por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente, pero sin considerar el deterioro, el que se 
reconoce como un resultado del período en el cual se origina. 

 
2.6.d. Baja 

 
La Sociedad da de baja en su estado de situación financiera un activo financiero cuando expiran los 
derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo financiero, o cuando transfiere los 
derechos a recibir los flujos de efectivos contractuales por el activo financiero durante una 
transacción en que se transfieren todos los riesgos y beneficios de propiedad del activo financiero. 
Toda participación en activos financieros transferidos que es creada o retenida por la Sociedad es 
reconocida como un activo o un pasivo separado. Cuando se da de baja en cuentas un activo  
 
financiero, la diferencia entre el valor en libros del activo (o el valor en libros asignado a la porción 
del activo transferido), y la suma de (i) la contraprestación recibida (incluyendo cualquier activo 
nuevo obtenido menos cualquier pasivo nuevo asumido) y (ii) cualquier ganancia o pérdida 
acumulativa que haya sido reconocida en el otro resultado integral, se reconoce en la utilidad del 
ejercicio. 

 
Se da de baja un pasivo financiero cuando sus obligaciones contractuales se cancelan o expiran. 

 

 

2.7. Efectivo y depósitos en banco 
 

El efectivo y depósitos en banco incluye los saldos de caja, bancos y otros equivalentes de efectivo 
cuyo plazo de vencimiento no supera los tres meses desde la fecha de adquisición. En el estado de 
situación financiera, los sobregiros, de existir, se clasifican como préstamos en el pasivo corriente a 
costo amortizado. La sociedad no presenta saldos de efectivo por el proceso de administración de 
caja, el cual está en la sociedad relacionada Servicios Financieros y Administración de Créditos 
Comerciales S.A., la cual todos los días dependiendo de la necesidad de efectivo, realiza traspasos o 
cash pooling para dejar las cuentas sin saldos. 

 
Para la elaboración del estado de flujos de efectivo se toman en consideración los siguientes 
conceptos: 
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 Flujos de efectivo: las entradas y salidas de efectivo y de efectivo equivalente, entendiendo 
por estas las inversiones de corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo de cambios en su 
valor; estos valores corresponden a cuotas de fondos mutuos de corto plazo. 

 Flujos operacionales: corresponden a las actividades normales realizadas por la Sociedad, 
así como otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversión o 
financiamiento. 

 Flujos de inversión: corresponden a la adquisición, enajenación o disposición por otros 
medios, de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalentes 
de efectivo. 

 Flujos de financiamiento: las actividades que producen cambios en el tamaño y composición 
del patrimonio y de los pasivos de la Sociedad que no formen parte de las actividades 
operacionales ni de inversión. 

 
 

2.8. Activos fijos 
 

Las propiedades, plantas y equipos se registran al costo y se presentan netos de su depreciación 
acumulada y deterioro acumulado de valor, excepto por los terrenos los cuales no están sujetos a 
depreciación. 

 

El costo incluye el precio de adquisición y todos los costos directamente relacionados con la 
ubicación del activo en el lugar y en las condiciones necesarias para que pueda operar de la forma 
prevista por la Administración, de existir, además de la estimación inicial de los costos de 
desmantelamiento, retiro o remoción parcial o total del activo, así como la rehabilitación del lugar 
en que se encuentra, que constituyan la obligación para la Sociedad. 
 
Los costos de modernización o mejora que representan un aumento de la productividad, capacidad 
o eficiencia y por ende una extensión de la vida útil de los bienes se capitalizan como mayor costo 
de los correspondientes bienes. Los gastos periódicos de mantenimiento, conservación y 
reparación, se imputan a resultados, como gasto del ejercicio en que se incurren. 

 

Un elemento de propiedad, planta y equipo es dado de baja en el momento de su disposición o 
cuando no se esperan futuros beneficios económicos de su uso o disposición. Cualquier utilidad o 
pérdida que surge de la baja del activo (calculada como la diferencia entre el valor neto de 
disposición y el valor libro del activo) es incluida en el estado de resultados por función en el ejercicio 
en el cual el activo es dado de baja. 

 
La depreciación se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de un activo, u otro 
monto que se substituye por el costo, menos su valor residual. 

 
La depreciación es reconocida en resultados en forma lineal sobre las vidas útiles estimadas de cada 
parte de una partida de propiedad, planta y equipo, puesto que éstas reflejan con mayor exactitud 
el patrón de consumo esperado de los beneficios económicos futuros relacionados con el activo. Los 
activos arrendados bajo contratos de arriendos financieros son depreciados en el período más corto 
entre el arrendamiento y sus vidas útiles, a menos que sea razonablemente seguro que la Sociedad 
obtendrá la propiedad al final del período de arrendamiento.  
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Cuando partes de una partida de propiedad, planta y equipo poseen vidas útiles distintas, son 
registradas como partidas separadas (componentes importantes) de propiedad, planta y equipo. 

 

Las vidas útiles estimadas para los períodos actuales y comparativos son las siguientes: 
 

Obras en curso    :  Se determina al pasar al activo definitivo 
Maquinarias y equipos   : 4 a 5 años 
Instalaciones y accesorios   : 3 a 5 años 

 

Los métodos de depreciación, vidas útiles y valores residuales son revisados en cada ejercicio y se 
ajustan si es necesario en forma prospectiva. 

 

Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su valor se reduce de 
forma inmediata hasta su importe recuperable, mediante la aplicación de pruebas de deterioro. 

 

Las pérdidas y ganancias por la venta de propiedad, planta y equipo, se calculan comparando los 
ingresos obtenidos con el valor en libros y se incluyen en el estado de resultados por función. 
 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Sociedad no han observado indicios de deterioro sobre sus 
activos fijos 
 
 

2.9. Capital social 
 

El capital social está representado por acciones ordinarias de una sola clase. 
 

Los costos incrementales directamente atribuibles a la emisión de nuevas acciones se presentan en 
el patrimonio neto como una deducción, neta de impuestos de las ganancias obtenidas por la 
emisión de acciones. 
 
 

2.10. Otros Activos 
 

En este rubro se reconocen las cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar que son 
distintos a cartera de clientes, se reconocen a costo amortizado, el cual no difiere de su valor 
nominal, ya que su plazo medio de pago es reducido. En este rubro se presentan las cuentas por 
cobrar a clientes no tarjetahabientes y cuentas por cobrar a empresas relacionadas. 

 
 

2.11. Otros Pasivos 
 

En este rubro se reconocen las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar se 
reconocen a costo amortizado, el cual no difiere de su valor nominal, ya que su plazo medio de pago 
es reducido. En este rubro se presentan las cuentas por pagar a proveedores y cuentas por pagar a 
empresas relacionadas. 
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2.12. Impuesto a la renta e impuestos diferidos 

 
El impuesto a la renta registrado en el estado de resultados por función del periodo comprende el 
impuesto a la renta corriente y el impuesto diferido. 

 

El impuesto a la renta se reconoce directamente en el estado de resultados por función. 
 

El impuesto a la renta corriente es el impuesto esperado por pagar para el año, calculado usando 
las tasas vigentes a la fecha del balance y considera también cualquier ajuste al impuesto por pagar 
relacionado con años anteriores. Para el ejercicio 2024 y 2023 la tasa a usar es del 27%. 

 
El impuesto diferido es calculado considerando las diferencias entre el valor en libros de los activos 
y pasivos reportados para propósitos financieros y los montos usados para propósitos tributarios. 

 
Los impuestos diferidos son valorizados a las tasas impositivas que se espera aplicar a las diferencias 
temporarias cuando son reversadas, basándose en las leyes que han sido aprobadas o a punto de 
ser aprobadas a la fecha del balance. Los activos y pasivos por impuestos diferidos son presentados  
 
en forma neta, si existe un derecho legal exigible de ajustar los pasivos y activos por impuestos 
corrientes, y están relacionados con los impuestos a las ganancias aplicados por la misma autoridad 
tributaria sobre la misma entidad tributable, o en distintas entidades tributarias, pero pretenden 
liquidar los pasivos y activos por impuestos corrientes en forma neta, o sus activos y pasivos 
tributarios serán realizados al mismo tiempo. 

 
Un activo por impuesto diferido se reconoce en la medida que es probable que se disponga de 
utilidades imponibles futuras contra las cuales se podrá utilizar el activo. Los activos por impuesto 
diferido se reducen en la medida que ya no es probable que se realice el beneficio relacionado. 

 

Los activos por impuestos diferidos son revisados en cada fecha de balance y son reducidos en la 
medida que no sea probable que los beneficios por impuestos relacionados sean realizados. 

 
 

2.13. Beneficios a los empleados 
 

Los beneficios a los empleados son reconocidos cuando existe la obligación legal o constructiva 
actual de pagar el monto como resultado de un servicio entregado por el empleado en el pasado y 
la obligación puede ser estimada con fiabilidad. 
 

2.13.a. Vacaciones del personal 
 

La Sociedad reconoce un gasto por vacaciones del personal en la medida que el derecho es 
adquirido, se registra al devengamiento lineal del beneficio durante el ejercicio, basado en los días 
de vacaciones pendientes de cada trabajador, valorizado por la remuneración mensual percibida 
por este. Corresponde a una obligación de corto plazo registrada a su valor nominal. 
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2.13.b. Incentivos 
 

La Sociedad contempla para sus empleados un plan de incentivos anuales por cumplimiento de 
objetivos y aporte individual a los resultados. 

 
Los incentivos, que eventualmente se entregan, consisten en un determinado número o porción de 
remuneraciones mensuales y se reconocen cuando son probables y se puede estimar con fiabilidad 
su monto. Se contabilizan en el rubro “Provisiones por beneficios a los empleados”. 

 

Adicionalmente la Sociedad mantiene para sus ejecutivos un plan de incentivo a largo plazo por 
cumplimiento de resultados de la compañía. Este incentivo está estructurado por un porcentaje del 
sueldo base y son cancelados cada 3 años en su etapa madura. 

 

2.13.c. Indemnización por despidos 
 

La Sociedad no tiene planes de beneficios a sus colaboradores y el gasto de indemnización 
corresponde a los colaboradores informados y de acuerdo a las normas legales laborales vigente a 
la fecha del despido. 

 
 

2.14. Provisiones por contingencias 
 

Las provisiones son reconocidas cuando la Sociedad tiene una obligación presente (legal o 
constructiva) como resultado de un evento pasado, y es probable que se requiera una salida de 
recursos incluyendo beneficios económicos para liquidar la obligación y se puede hacer una 
estimación confiable del monto de la obligación. Cuando la Sociedad espera que parte o toda la 
provisión será reembolsada, por ejemplo, bajo un contrato de seguro, el reembolso es reconocido 
como un activo separado, pero solamente cuando el reembolso es virtualmente cierto. El gasto 
relacionado con cualquier provisión es presentado en el estado de resultados neto de cualquier 
reembolso. Si el efecto del valor en el tiempo del dinero es material, las provisiones son descontadas 
usando una tasa que refleja, cuando corresponda, los riesgos específicos del pasivo. Cuando se usa 
el descuento, el aumento en la provisión debido al paso del tiempo es reconocido como un costo 
financiero. 

 

 

2.15. Ingresos por comisiones. 
 

Los ingresos por comisiones se reconocen en los estados de resultados de acuerdo a NIIF 15, con 
criterios distintos según sea su naturaleza. Los que corresponden a un acto singular, son registrados 
directamente en resultado.  

 

El principal ingreso de la sociedad es la comisión por emisión de estados de cuentas de los 
tarjetahabientes de la sociedad relacionada Servicios Financieros y Administración de Créditos 
Comerciales S.A. 
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2.16. Ganancias por acción 
 

La utilidad por acción básica y diluida, se calcula dividiendo la utilidad atribuible a los accionistas 
comunes de la Sociedad entre el promedio ponderado de las acciones comunes en circulación en el 
año, excluyendo, de existir, las acciones comunes adquiridas por la Sociedad y mantenidas como 
acciones en tesorería. 

 
 

2.17. Activos y pasivos contingentes 
 

Activo contingente, es un activo de naturaleza posible, surgido a raíz de eventos pasados, cuya 
existencia quedará confirmada sólo si llegan a ocurrir uno o más eventos inciertos en el futuro y que 
no están enteramente bajo el control de la Sociedad. 

 

Pasivo contingente, es una obligación posible surgida de hechos pasados cuya existencia quedará 
confirmada sólo si llegan a ocurrir uno o más sucesos futuros inciertos y que no están 
completamente bajo el control de la Sociedad. 

 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Sociedad no tiene activos o pasivos contingentes 
contabilizados. 
 

 
3. Nuevos pronunciamientos contables emitidos y adoptados, o emitidos que aun 

no han sido adoptados 
 
a) Nuevas normas, modificaciones a normas e interpretaciones que son de aplicación obligatoria 
por primera vez a partir de los períodos iniciados al 01 de enero de 2024 

 
Modificaciones a la NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Clasificación de Pasivos como Corrientes o No Corrientes 
(Modificaciones a la NIC 1) 

Períodos anuales que comienzan en o después del 1 
de enero de 2024. Se permite adopción anticipada. 

Pasivos por Arrendamientos en una Venta con 
Arrendamiento Posterior (Modificaciones a la NIIF 16) 

Períodos anuales que comienzan en o después del 1 
de enero de 2024. Se permite adopción anticipada. 

Pasivos No Corrientes con Covenants (Modificaciones a la 
NIC 1) 

Períodos anuales que comienzan en o después del 1 
de enero de 2024.  

Acuerdos de Financiación de Proveedores 
(Modificaciones a la NIC 7 y NIIF 7) 

Períodos anuales que comienzan en o después del 1 
de enero de 2024 (con aplicación anticipada 
permitida) y las modificaciones a la NIIF 7 cuando 
aplique las modificaciones a la NIC 7. 

 
Clasificación de Pasivos como Corrientes o No Corrientes (Modificación a la NIC 1) 
 
Con el objetivo de fomentar la uniformidad de aplicación y aclarar los requisitos para determinar si 
un pasivo es corriente o no corriente, el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad ha 
modificado la NIC 1 Presentación de Estados Financieros. Como consecuencia de esta modificación, 
las entidades deben revisar sus contratos de préstamos para determinar si su clasificación cambiará. 
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Las modificaciones incluyen lo siguiente: 

 

 El derecho a aplazar la cancelación debe estar fundamentado: la NIC 1 actual establece que 
las entidades clasifican un pasivo como corriente cuando no tienen un derecho 
incondicional para aplazar la cancelación del pasivo durante, al menos, los doce meses 
siguientes a la fecha del ejercicio sobre el que se informa. Como parte de sus 
modificaciones, el IASB ha suprimido el requisito de que el derecho sea incondicional y, en 
su lugar, señala que el derecho a aplazar la cancelación debe estar fundamentado y existir 
al final del ejercicio sobre el que se informa. 

 

 La clasificación de las líneas de crédito renovables puede cambiar: las entidades clasifican 
un pasivo como no corriente si tienen derecho a aplazar su cancelación durante al menos 
doce meses a partir del final del ejercicio sobre el que se informa. Ahora, el IASB ha aclarado 
que el derecho a aplazar existe únicamente si la sociedad cumple las condiciones 
especificadas en el acuerdo de préstamo al final del ejercicio sobre el que se informa, incluso 
aunque el prestamista no verifique el cumplimiento hasta una fecha posterior. 

 

 Pasivos con características de cancelación de patrimonio: en las modificaciones se señala 
que la cancelación de un pasivo incluye el traspaso de los instrumentos de patrimonio 
propios de la entidad a la otra parte. La modificación aclara la forma en que las entidades 
clasifican un pasivo que incluye una opción de conversión de la otra parte, que podría 
reconocerse como patrimonio o como pasivo de forma separada con respecto al 
componente de pasivo previsto en la NIC 32 Instrumentos Financieros: Presentación. 

 
 
La modificación es efectiva, de forma retroactiva, para los períodos anuales que comienzan el, o 
después del, 1 de enero de 2024. Se permite su aplicación anticipada. No obstante, las sociedades 
considerarán incluir la información a revelar de conformidad con la NIC 8 Políticas Contables, 
Cambios en las Estimaciones Contables y Errores en sus siguientes estados financieros anuales. 

 
Pasivos por Arrendamientos en una Venta con Arrendamiento Posterior (Modificaciones a la NIIF 
16) 

 
En septiembre de 2022, el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad emitió las 
modificaciones de las NIIF 16 Arrendamientos– Pasivos por arrendamientos en una Venta con 
Arrendamiento Posterior, que establece los requerimientos de como una entidad debe contabilizar 
una venta con arrendamiento posterior, después de la fecha de la transacción. 
 
Si bien la NIIF 16 incluye los requisitos sobre como contabilizar una venta con arrendamiento 
posterior en la fecha que tiene lugar la transacción, la Norma no especifica cómo sería la medición 
posterior de esta transacción. Las modificaciones emitidas por el Consejo se suman a los requisitos 
establecidos en la NIIF 16 para las ventas con arrendamiento posterior, y que respaldan la aplicación 
consistente de la Norma.  
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Pasivos No Corrientes con Covenants (Modificaciones a la NIC 1) 

 
El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad emitió en octubre de 2022 la modificación a 
la NIC 1 Presentación de Estados Financieros, en la cual indica que solo los covenants que una 
empresa debe cumplir en la fecha de presentación de informes o antes afectan la clasificación de 
un pasivo como corriente o no corriente. 
 
Los covenants con los que la empresa debe cumplir después de la fecha de presentación (es decir, 
convenios futuros) no afectan la clasificación de un pasivo en esa fecha. Sin embargo, cuando los 
pasivos no corrientes están sujetos a covenants, las empresas ahora deberán divulgar información 
para ayudar a los usuarios a comprender el riesgo de que esos pasivos puedan volverse 
reembolsables dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de presentación. 

 
Acuerdos de Financiación de Proveedores (Modificaciones a la NIC 7 y NIIF 7) 

 
El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad emitió en mayo de 2023 las modificaciones a 
la NIC 7 Estado de Flujos de Efectivo y la NIIF 7 Instrumentos Financieros: Información a Revelar, las 
cuales establecen requerimientos adicionales de revelación que se deben incorporar en las notas, 
en relación con los Acuerdos de Financiación de Proveedores, los cuales complementarán los 
requerimientos que actualmente establecen las NIIF y permitirán proporcionar información que 
permitirá a los usuarios (inversores) evaluar los efectos de estos acuerdos en los pasivos y flujos de 
efectivo de la entidad, así como también la exposición de la entidad al riesgo de liquidez. 
 
Se incorpora el requerimiento de revelar el tipo y el efecto de los cambios no monetarios en los 
importes en libros de los pasivos financieros que forman parte de un acuerdo de financiación de 
proveedores. 
 
Las modificaciones incorporadas aplican a los acuerdos de financiación de proveedores que tienen 
todas las siguientes características: 

 

 El proveedor del financiamiento paga las cantidades que una empresa (el comprador) debe a sus 
proveedores. 
 

 La empresa acuerda pagar según los términos y condiciones de los acuerdos en la misma fecha o 
en una fecha posterior a la que se paga a sus proveedores. 

 

 La empresa cuenta con plazos de pago ampliados o los proveedores se benefician de plazos de 
pago anticipados, en comparación con la fecha de vencimiento del pago de la factura 
correspondiente. 

 
No se incorporan modificaciones con respecto a la clasificación y presentación de los pasivos y flujos 
de efectivo relacionados y no aplican en los acuerdos de financiamiento relacionados con las 
cuentas por cobrar o inventarios. 
 
La Administración de la sociedad, estima que las aplicaciones de estas enmiendas no tuvieron 
efectos en los Estados Financieros. 
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b) Nuevos pronunciamientos contables:  

 
Las siguientes nuevas Normas, Enmiendas e interpretaciones han sido emitidas pero su fecha de 
aplicación aún no está vigente: 
 

Modificaciones a las NIIF Fecha de aplicación obligatoria 

Venta o Aportaciones de Activos entre un Inversor y su Asociada o 
Negocio Conjunto (Modificaciones a la NIIF 10 y NIC 28) 

Fecha efectiva diferida indefinidamente. 

Ausencia de convertibilidad (Modificación a la NIC 21) 
 

Períodos anuales que comienzan en o después del 1 
de enero de 2025. Se permite adopción anticipada. 

Clasificación y medición de instrumentos financieros (Modificaciones 
a la NIIF 9 y NIIF 7 – Revisión de post-implementación) 

Períodos anuales que comienzan en o después del 1 
de enero de 2026. Se permite adopción anticipada. 

Mejoras Anuales a las Normas de Contabilidad NIIF – Volumen 11 Períodos anuales que comienzan en o después del 1 
de enero de 2026. Se permite adopción anticipada. 

NIIF 18 Presentación y Revelación en Estados Financieros Períodos anuales que comienzan en o después del 1 
de enero de 2027. Se permite adopción anticipada. 

NIIF 19 Subsidiarias sin Obligación Pública de 
Rendir Cuentas: Información a Revelar 

Períodos anuales que comienzan en o después del 1 
de enero de 2027. Se permite adopción anticipada. 

 
 

Venta o Aportaciones de Activos entre un Inversor y su Asociada o Negocio Conjunto 
(Modificaciones a la NIIF 10 y NIC 28). 
 
El 11 de septiembre de 2014, se emitió esta modificación que requiere que, al efectuarse 
transferencias de subsidiarias hacia una asociada o negocio conjunto, la totalidad de la ganancia se 
reconozca cuando los activos transferidos reúnan la definición de “negocio” bajo NIIF 3 
Combinaciones de Negocios. La modificación establece una fuerte presión en la definición de 
“negocio” para el reconocimiento en resultados. La modificación también introduce nuevas e 
inesperadas contabilizaciones para transacciones que consideran la mantención parcial en activos 
que no son negocios.  
 
Se ha postergado de manera indefinida la fecha efectiva de aplicación de esta modificación. 
 
Ausencia de convertibilidad (Modificación a la NIC 21) 
 
El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) ha publicado con fecha 15 de agosto 
de 2023, la enmienda a NIC 21 – Efectos de las Variaciones en las Tasas de Cambio de la Moneda 
Extranjera”, denominada “Ausencia de convertibilidad” para responder a los comentarios de las 
partes interesadas y a las preocupaciones sobre la diversidad en la práctica a la hora de contabilizar 
la falta de convertibilidad entre monedas. Dichas enmiendas establecen criterios que le permitirán 
a las empresas evaluar si una moneda es convertible en otra y conocer cuándo no lo es, de manera 
que puedan determinar el tipo de cambio a utilizar y las revelaciones a proporcionar, en el caso en 
que la moneda no es convertible. 
 
Las enmiendas establecen que una moneda es convertible en otra moneda en una fecha de 
medición, cuando una entidad puede convertir esa moneda en otra en un marco temporal que 
incluye un retraso administrativo normal y a través de un mercado o mecanismo de camio en el que 
la transacción de cambio crearía derechos y obligaciones exigibles. Si una entidad no puede obtener 
más que una cantidad insignificante de la otra moneda en la fecha de medición para el propósito 
especificado, la moneda no es convertible a la otra moneda.  
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La evaluación de si una moneda es convertible en otra moneda depende de la capacidad de una 
entidad para obtener la otra moneda y no de su intención o decisión de hacerlo. 
 
Cuando una moneda no es convertible en otra moneda en una fecha de medición, se requiere que 
una entidad estime el tipo de cambio spot en esa fecha. El objetivo de una entidad al estimar el tipo 
de cambio spot es reflejar la tasa a la que tendría lugar una transacción de intercambio ordenada 
en la fecha de medición entre participantes del mercado bajo las condiciones económicas 
prevalecientes. Las enmiendas no especifican cómo una entidad estima el tipo de cambio spot para 
cumplir ese objetivo. Una entidad puede utilizar un tipo de cambio observable sin ajuste u otra 
técnica de estimación. Ejemplos de un tipo de cambio observable incluyen: 

 

 Un tipo de cambio spot para un propósito distinto de aquel para el cual una entidad evalúa la 
convertibilidad. 
 

 El primer tipo de cambio al que una entidad puede obtener la otra moneda para el propósito 
especificado después de que se restablezca la convertibilidad de la moneda (primer tipo de 
cambio posterior) 

 
Una entidad que utilice otra técnica de estimación puede utilizar cualquier tipo de cambio 
observable (incluidos los tipos de transacciones cambiarias en mercados o mecanismos cambiarios 
que no crean derechos y obligaciones exigibles) y ajustar ese tipo de cambio, según sea necesario, 
para cumplir el objetivo establecido anteriormente. 
 
Se requiere que una entidad aplique las enmiendas para los períodos anuales sobre los que se 
informa que comiencen a partir del 1 de enero de 2025. Se permite la aplicación anticipada. Si una 
entidad aplica las modificaciones para un período anterior, se requiere que revele ese hecho. 
 
Clasificación y medición de instrumentos financieros (Modificaciones a la NIIF 9 y NIIF 7 – Revisión 
de post-implementación) 
 
El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) ha publicado, con fecha 30 de mayo 
de 2024, esta enmienda para abordar asuntos identificados durante la revisión posterior a la 
implementación de los requerimientos de clasificación y medición de la NIIF 9 Instrumentos 
Financieros, y sobre los requerimientos de revelación requeridos por NIIF 7 Instrumentos 
Financieros: Información a Revelar. 
 
El IASB publicó modificaciones a la NIIF 9 que abordan los siguientes temas: 
 

 Baja en cuentas de un pasivo financiero liquidado mediante transferencia electrónica 

 Clasificación de activos financieros: términos contractuales que son consistentes con un 
acuerdo de préstamo básico 

 Clasificación de activos financieros: activos financieros con características de no recurso 

 Clasificación de activos financieros: instrumentos vinculados contractualmente 
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El IASB también publicó las siguientes modificaciones a la NIIF 7: 
 

 Revelaciones: inversiones en instrumentos de patrimonio designados a valor razonable con 
cambios en otros resultados integrales 

 Revelaciones: términos contractuales que podrían cambiar el momento o el monto de los flujos 
de efectivo contractuales en caso de ocurrencia (o no ocurrencia) de un evento contingente 

 
La necesidad de estas modificaciones se identificó como resultado de la revisión posterior a la 
implementación del IASB de los requisitos de clasificación y medición de la NIIF 9. 
 
Las modificaciones son efectivas para los períodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero 
de 2026. Se permite su aplicación anticipada. Se requiere que una entidad aplique las modificaciones 
de manera retroactiva, de acuerdo con la NIC 8 Políticas Contables, Cambios en las Estimaciones 
Contables y Errores en sus siguientes estados financieros anuales a menos que se especifique lo 
contrario. Una entidad no está obligada a reexpresar períodos anteriores. 
 
Mejoras Anuales a las Normas de Contabilidad NIIF – Volumen 11 
 
El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) ha publicado el documento "Mejoras 
anuales a las Normas de Contabilidad NIIF - Volumen 11", el que contiene modificaciones a cinco 
normas como resultado del proyecto de mejoras anuales del IASB.  
 
El IASB utiliza el proceso de mejoras anuales para realizar modificaciones necesarias, pero no 
urgentes, a las NIIF que no se incluirán como parte de otro proyecto importante. 
 
El pronunciamiento incluye las siguientes modificaciones: 
 

- NIIF 1 – Adopción por primera vez de las Normas Internacionales de Información Financiera:  
Contabilización de coberturas por parte de un adoptante por primera vez. La modificación 
aborda una posible confusión que surge de una inconsistencia en la redacción entre el párrafo B6 
de la NIIF 1 y los requisitos para la contabilidad de coberturas de la NIIF 9 Instrumentos financieros. 
 

- NIIF 7 – Instrumentos financieros: Información a revelar: Ganancia o pérdida por baja en cuentas. 
La modificación aborda una posible confusión en el párrafo B38 de la NIIF 7 que surge de una 
referencia obsoleta a un párrafo que se eliminó de la norma cuando se emitió la NIIF 13 Medición 
del valor razonable. 

 
- NIIF 7 – Instrumentos financieros: Información a revelar: Revelación de la diferencia diferida 

entre el valor razonable y el precio de la transacción. La modificación aborda una inconsistencia 
entre el párrafo 28 de la NIIF 7 y su guía de implementación adjunta que surgió cuando se realizó 
una modificación consecuente resultante de la emisión de la NIIF 13 al párrafo 28, pero no al 
párrafo correspondiente en la guía de implementación. 

 
- NIIF 7 – Instrumentos financieros: Información a revelar: Introducción y revelación de 

información sobre riesgo crediticio. La modificación aborda una posible confusión al aclarar en el 
párrafo IG1 que la guía no necesariamente ilustra todos los requisitos de los párrafos a los que se 
hace referencia en la NIIF 7 y al simplificar algunas explicaciones.  
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- NIIF 9 – Instrumentos financieros: Baja de pasivos por arrendamiento por parte del arrendatario. 

La modificación aborda una posible falta de claridad en la aplicación de los requisitos de la NIIF 9 
para contabilizar la extinción de un pasivo por arrendamiento del arrendatario que surge porque 
el párrafo 2.1(b)(ii) de la NIIF 9 incluye una referencia cruzada al párrafo 3.3.1, pero no también al 
párrafo 3.3.3 de la NIIF 9. 

 
 

- NIIF 9 – Instrumentos financieros: Precio de transacción. La modificación aborda una posible 
confusión que surge de una referencia en el Apéndice A de la NIIF 9 a la definición de “precio de 
transacción” de la NIIF 15 Ingresos procedentes de contratos con clientes, mientras que el término 
“precio de transacción” se utiliza en párrafos concretos de la NIIF 9 con un significado que no es 
necesariamente coherente con la definición de ese término en la NIIF 15. 

 
- NIIF 10 – Estados financieros consolidados: Determinación de un “agente de facto”. La 

modificación aborda una posible confusión que surge de una inconsistencia entre los párrafos B73 
y B74 de la NIIF 10 en relación con la determinación por parte de un inversor de si otra parte está 
actuando en su nombre, al alinear el lenguaje de ambos párrafos. 

 
- NIC 7 – Estado de flujos de efectivo: Método del costo. La modificación aborda una posible 

confusión en la aplicación del párrafo 37 de la NIC 7 que surge del uso del término “método del 
costo”, que ya no está definido en las Normas de Contabilidad NIIF. 

 
Las modificaciones son efectivas para los períodos anuales sobre los que se informa que comiencen 
a partir del 1 de enero de 2026. Se permite la aplicación anticipada. 
 
NIIF 18 Presentación y Revelación en Estados Financieros 
 
El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, con fecha 9 de abril de 2024, emitió IFRS 18 
“Presentación y Revelación en Estados Financieros” que sustituye a la NIC 1 “Presentación de 
Estados Financieros”. 
 
 
Los principales cambios de la nueva norma en comparación con los requisitos previos de la NIC 1 
comprenden: 
 

 La introducción de categorías y subtotales definidos en el estado de resultados que tienen como 
objetivo obtener información adicional relevante y proporcionar una estructura para el estado 
de resultados que sea más comparable entre entidades. En particular: 

 

 Se requiere que las partidas de ingresos y gastos se clasifiquen en las siguientes categorías en 
el estado de resultados: 
- Operaciones  
- Inversiones  
- Financiamiento 
- Impuestos a las ganancias  
- Operaciones discontinuadas 
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La clasificación difiere en algunos casos para las entidades que, como actividad principal de 
negocios, brindan financiación a clientes o invierten en activos  

 

 Las entidades deben presentar los siguientes nuevos subtotales: 
- Resultado operativo  
- Resultado antes de financiamiento e impuesto a las ganancias  

 

Estos subtotales estructuran el estado de resultados en categorías, sin necesidad de presentar 
encabezados de categorías.  

 

 Las categorías antes indicadas, deben presentarse a menos que al hacerlo se reduzca la eficacia 
del estado de resultados para proporcionar un resumen estructurado útil de los ingresos y 
gastos de la entidad. 

 

 La introducción de requisitos para mejorar la agregación y desagregación que apuntan a 
obtener información relevante adicional y garantizar que no se oculte información material. En 
particular: 

 

 La NIIF 18 proporciona orientación sobre si la información debe estar en los estados financieros 
principales (cuya función es proporcionar un resumen estructurado útil) o en las notas 
 

 Las entidades deben identificar activos, pasivos, patrimonio e ingresos y gastos que surgen de 
transacciones individuales u otros eventos, y clasificarlos en grupos basados en características 
compartidas, lo que da como resultado partidas en los estados financieros principales que 
comparten al menos una característica. Luego, estos grupos se separan en función de otras 
características diferentes, lo que da como resultado la divulgación separada de partidas 
materiales en las notas. Puede ser necesario agregar partidas inmateriales con características 
diferentes para evitar opacar información relevante. Las entidades deben usar una etiqueta 
descriptiva o, si eso no es posible, proporcionar información en las notas sobre la composición 
de dichas partidas agregadas.  

 

 Se introducen directrices más estrictas sobre si el análisis de los gastos operativos se realiza por 
naturaleza o por función. La presentación debe realizarse de forma que proporcione el resumen 
estructurado más útil de los gastos operativos considerando varios factores. La presentación de 
una o más partidas de gastos operativos clasificadas por función requiere la divulgación de los 
importes de cinco tipos de gastos específicos, como son materias primas, beneficios a 
empleados, depreciación y amortización. 

 

 La introducción de revelaciones sobre las Medidas de Desempeño Definidas por la Gerencia 
(MPM, por sus siglas en inglés) en las notas a los estados financieros que apuntan a la 
transparencia y disciplina en el uso de dichas medidas y revelaciones en un solo lugar. En 
particular: 

 

 Las MPM se definen como subtotales de ingresos y gastos que se utilizan en comunicaciones 
públicas con usuarios de estados financieros y que se encuentran fuera de los estados 
financieros, complementan los totales o subtotales incluidos en las NIIF y comunican la opinión 
de la gerencia sobre un aspecto del desempeño financiero de una entidad.   
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 Se requiere que las revelaciones adjuntas se proporcionen en una sola nota que incluya: 
 

- Una descripción de por qué el MPM proporciona la visión de la gerencia sobre el desempeño 
Una descripción de cómo se ha calculado el MPM  

- Una descripción de cómo la medida proporciona información útil sobre el desempeño 
financiero de una entidad  
 

- Una conciliación del MPM con el subtotal o total más directamente comparable 
especificado por las NIIF  

- Una declaración de que el MPM proporciona la visión de la gerencia sobre un aspecto del 
desempeño financiero de la entidad  

- El efecto de los impuestos y las participaciones no controladoras por separado para cada 
una de las diferencias entre el MPM y el subtotal o total más directamente comparable 
especificado por las NIIF  

- En los casos de un cambio en cómo se calcula el MPM, una explicación de las razones y el 
efecto del cambio 

 

Las mejoras específicas a la NIC 7 apuntan a mejorar la comparabilidad entre entidades. Los cambios 
incluyen: 

 

 Usar el subtotal de la utilidad operativa como el único punto de partida para el método indirecto 
de informar los flujos de efectivo de las actividades operativas; y  

 Eliminar la opción de presentación para intereses y dividendos como flujos operacionales. 
 
La NIIF 18 es efectiva para los períodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2027. Se 
permite su aplicación anticipada. Se requiere que una entidad aplique las modificaciones de manera 
retroactiva, de acuerdo con la NIC 8 Políticas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y 
Errores, con disposiciones de transición específica. 
 
NIIF 19 Subsidiarias sin Obligación Pública de Rendir Cuentas: Información a Revelar 
 
El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, con fecha 9 de mayo de 2024, emitió IFRS 19 
“Subsidiarias sin Obligación Pública de Rendir Cuentas: Información a Revelar”. 
 
La NIIF 19 especifica los requisitos mínimos de revelación que una entidad puede aplicar en lugar de 
los requisitos de revelaciones extensas que exigen las otras Normas de Contabilidad NIIF. 
 
Una entidad solo puede aplicar esta norma cuando es una subsidiaria que no tiene obligación de 
rendir cuentas públicamente y su matriz última o intermedia prepara estados financieros 
consolidados disponibles para uso público que cumplen con las Normas de Contabilidad NIIF 
(entidad elegible). 
 
Una subsidiaria tiene obligación de rendir cuentas públicamente si sus instrumentos de deuda o 
patrimonio se negocian en un mercado público o está en proceso de emitir dichos instrumentos 
para negociarlos en un mercado público (una bolsa de valores nacional o extranjera o un mercado 
extrabursátil, incluidos los mercados locales y regionales), o tiene activos en una capacidad 
fiduciaria para un amplio grupo de terceros como uno de sus negocios principales (por ejemplo, los 
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bancos, las cooperativas de crédito, las compañías de seguros, los corredores/distribuidores de 
valores, los fondos mutuos y los bancos de inversión a menudo cumplen con este segundo criterio). 
 
Las entidades elegibles pueden, pero no están obligadas, a aplicar la NIIF 19 en sus estados 
financieros consolidados, separados o individuales. 
 
Una entidad debe considerar si debe proporcionar revelaciones adicionales cuando el cumplimiento 
de los requisitos específicos de la norma, sea insuficiente para permitir que los usuarios de los 
estados financieros comprendan el efecto de las transacciones y otros eventos y condiciones sobre 
la posición y el desempeño financieros de la entidad. 
 
La NIIF 19 es efectiva para los períodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2027. Se 
permite su aplicación anticipada. Si una entidad opta por aplicar la norma en forma anticipada, 
deberá revelar ese hecho. Si una entidad la aplica en el periodo de presentación de informes actual 
pero no en el período inmediatamente anterior, deberá proporcionar información comparativa (es 
decir, información del periodo anterior) para todos los importes informados en los estados 
financieros del periodo actual, a menos que esta norma u otra Norma de Contabilidad NIIF permita 
o requiera lo contrario. 
 
Una entidad que opte por aplicar esta norma para un periodo de presentación de informes anterior 
al periodo de presentación de informes en el que aplique por primera vez la NIIF 18 deberá aplicar 
los requisitos de revelación establecidos en el Apéndice B de la NIIF 19. 
 
Si una entidad aplica la norma para un período de presentación de informes anual que comienza 
antes del 1 de enero de 2025 y no ha aplicado las modificaciones a la NIC 21 “Falta de 
intercambiabilidad”, no está obligada a realizar las revelaciones de la NIIF 19 que están relacionadas 
con esas modificaciones. 
 

 
4. CAMBIOS EN LA POLÍTICA CONTABLE 

 

Durante los periodos al 31 de diciembre de 2024 y 2023 no se han realizados cambios en las políticas 
contables. 
 
 
5. POLÍTICA DE GESTIÓN DE RIESGOS 

 
Las actividades de negocios realizadas por la sociedad involucran identificar, evaluar, aceptar y 
gestionar distintos tipos de riesgos o combinaciones de ellos. Las principales categorías de riesgo a 
las que la sociedad tiene exposición son riesgo financiero, de crédito, riesgo de liquidez, riesgo de 
mercado, riesgo operacional, riesgo legal y riesgo de reputación. 

 

Las políticas de la sociedad están diseñadas para identificar y analizar estos riesgos, establecer 
límites y controles adecuados, y monitorear los riesgos y el cumplimiento de estos límites a través 
del uso de sistemas de información confiables y actualizados. La sociedad revisa periódicamente sus 
políticas de gestión del riesgo y sistemas para reflejar cambios en los mercados, regulación, 
productos y nuevas mejores prácticas. 
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5.1. Factores de riesgo financiero 

 
Los activos y pasivos financieros de la Sociedad están expuestos a diversos riesgos financieros: 

 

a) Riesgo de Mercado 
b) Riesgo de Liquidez 
c) Riesgo de Crédito 

 
El programa de gestión del riesgo global de la Sociedad se centra en la incertidumbre de los 
mercados financieros y trata de minimizar los efectos potenciales adversos sobre la rentabilidad 
financiera de la Sociedad. 

 
a) Riesgo de Mercado 

 
Considerando la naturaleza de sus operaciones, la Sociedad está expuesta al siguiente riesgo de 
mercado: 

 Riesgo de tasa de interés 
 

El riesgo de tasa de interés de la Sociedad surge de la deuda que mantenga con terceros. La deuda 
a tasa variable expone a la Sociedad al riesgo de tasa de interés de flujos de efectivo. La deuda a 
tasa de interés fija expone a la Sociedad al riesgo de tasa de interés de valor razonable. 

 
Al 31 de diciembre 2024 y 2023 la sociedad no presenta riesgo de tasa de interés al no presentar 
deudas de este tipo.  

 
 Riesgo de variación en la tasa de inflación 

 

El riesgo de variación en la inflación es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado por 
efecto de la inflación interna del país, afecten los ingresos de la Sociedad o el valor de los 
instrumentos financieros que mantiene. El objetivo de la administración del riesgo de variación en 
la tasa de inflación es administrar y controlar las exposiciones ante cambios en el mercado por este 
concepto, en parámetros razonables y al mismo tiempo optimizar la rentabilidad. 

 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Sociedad estima que no se encuentra expuesta 
significativamente a riesgo de reajustabilidad, al mantener sus transacciones principalmente en 
pesos chilenos. 

 

 Riesgo de tipo de cambio 
 

El riesgo de tipo de cambio se asocia a las fluctuaciones que los precios de mercado pueden sufrir 
por efecto de las tasas de cambio de monedas extranjeras, lo que puede tener efectos sobre los 
resultados de la Sociedad. El objetivo de la administración del riesgo de tipo de cambio es 
administrar y controlar la exposición financiera de la compañía ante cambios en el mercado por este 
concepto, manteniéndola dentro de parámetros razonables que le permitan optimizar la 
rentabilidad. La moneda funcional utilizada por la Sociedad es el peso chileno en términos de fijación 
de precios de sus servicios, de composición de su balance y de efectos sobre los resultados de las 
operaciones.  
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Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Sociedad mantiene posición en moneda extranjera en activos 
de efectivo y efectivo equivalente, cuya exposición al cierre de cada ejercicio es de M$1 y M$514 
respectivamente. 

 

 Riesgo de variación en precios de mercado 
 

El riesgo de variación en precios de mercado se asocia a la valorización de activos y pasivos a su 
valor justo y que pueden tener efecto en los resultados de la compañía. 

 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Sociedad estima que no se encuentra expuesta a riesgo de 
variación en precios de mercado, ya que no mantiene activos y pasivos medidos a valor razonable. 

 

b) Riesgo de Liquidez 

 
El riesgo de liquidez se define como la probabilidad de pérdida monetaria de una sociedad, debido 
a la dificultad de cumplir con sus obligaciones de corto plazo y/o a la dificultad para obtener 
financiamiento para continuar con su operación normal, lo que se traduce en la incapacidad que 
puede enfrentar la empresa de cumplir en tiempo y forma con los compromisos contractuales 
asumidos con sus acreedores y a su capacidad de ejecutar sus planes de negocios, debido a la 
diferencia de tiempo que media entre los ingresos y egresos de caja. 

 
Una gestión prudente del riesgo de liquidez implica el mantenimiento de suficiente efectivo, la 
disponibilidad de financiamiento mediante un importe suficiente de facilidades de crédito 
comprometidas y tener capacidad para liquidar posiciones de mercado. 

 

La Sociedad al 31 de diciembre de 2024 y 2023 presenta un capital de trabajo negativo, sin embargo, 
su flujo operacional es negativo en 2024 por recibir un aumento de capital y se utilizó para el pago 
de deuda, además cuenta con el apoyo financiero y operacional de la Sociedad matriz Banco de 
Crédito e Inversiones la cual es una corporación bancaria, permitiendo reducir ostensiblemente el 
riesgo de liquidez. 

 
A continuación, se presenta un análisis de los pasivos financieros agrupados por vencimiento: 

 
 
 
 
 
 
 

Pasivos 

Saldo al 31 de diciembre de 2024 

 Flujos contractuales 

 
 

Valor libro 

 
 
 

Hasta 1 año 

 

más de 1 
año y hasta 

3 años 

más de 3 
años y 
hasta 5 

años 

más de 5 
años y 

hasta 10 
años 

 
 

más de 10 
años 

 
 
 

Total 

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ 

Otros pasivos 15.816.311 15.816.311 - - - - 15.816.311 

Total 15.816.311 15.816.311 - - - - 15.816.311 
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Pasivos 

Saldo al 31 de diciembre de 2023 

 Flujos contractuales 

 
 

Valor libro 

 
 
 

Hasta 1 año 

 

más de 1 
año y hasta 

3 años 

más de 3 
años y hasta 

5 años 

más de 5 
años y 

hasta 10 
años 

 
 

más de 10 
años 

 
 
 

Total 

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ 

Otros pasivos 16.868.102 16.868.102 - - - - 16.868.102 

Total 16.868.102 16.868.102 - - - - 16.868.102 

 
 

c) Riesgo de Crédito 
 

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida financiera que enfrentaría la Sociedad, si un cliente o 
contraparte en un instrumento financiero, no cumple con sus obligaciones contractuales. Este 
incumplimiento o incobrabilidad se puede originar principalmente de las cuentas por cobrar a 
clientes. 

 
El monto máximo de exposición de las cuentas por cobrar comerciales y cuentas por cobrar 
relacionados presentados en el rubro Otros activos al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es de 
M$2.115.009 y M$832.425 respectivamente, ver detalle en nota 14. Los deudores deteriorados se 
encuentran divididos por tramos para la aplicación del deterioro, estos tramos van desde 90 a 180 
días hasta más de un año, con esta información y tomando los clientes uno a uno se determina los 
importes de deterioro dependiendo de su antigüedad o situaciones especiales. Durante el periodo 
2024 y 2023 la sociedad no ha generado castigos y no ha realizado liberación de provisiones de 
incobrabilidad. 
 
5.2. Gestión del riesgo del capital 

 
Los objetivos de la Sociedad en relación con la gestión del capital son: 

 

 Salvaguardar la capacidad del mismo para continuar como empresa en funcionamiento. 

 Procurar un retorno para los accionistas. 

 Mantener una estructura óptima de capital reduciendo el costo del mismo. 

 
La política de la Sociedad es mantener una base de capital sólida de manera de conservar la 
confianza de los inversionistas, los acreedores y el mercado, y sustentar el desarrollo futuro del 
negocio. El Directorio monitorea el retorno de capital, que es definido como el ingreso de operación 
neto dividido por el patrimonio total. El Directorio también monitorea el nivel de dividendos 
pagados a los accionistas ordinarios. 

 
Para poder mantener o ajustar la estructura de capital, la Sociedad podría ajustar el importe de los 
dividendos a pagar a los accionistas, reembolsar capital a los accionistas, emitir nuevas acciones, 
vender activos para reducir la deuda o postergar nuevas inversiones. 
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La Sociedad hace seguimiento del capital de acuerdo con los índices de endeudamiento y 
patrimonio. Estos índices se calculan sobre los estados financieros presentados en la forma y plazos 
estipulados. 
 

 
 31-12-2024 31-12-2023 

Índice de endeudamiento (veces) 27,9 218,6 

Patrimonio (MM$) 584 79 

Patrimonio (Miles de UF) 15 2 

 
 

 

6. ESTIMACIONES, JUICIOS Y SUPUESTOS CRITICOS DE LA ADMINISTRACIÓN 
 

La preparación de los estados financieros de acuerdo con NIIF requiere la utilización de juicio por 
parte de la Administración, de estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de políticas 
contables y los montos informados de activos, pasivos, ingresos y gastos. Estas estimaciones y los 
supuestos asociados se basan en experiencia histórica y varios otros factores que se consideran 
razonables bajo las circunstancias. Los resultados reales pueden diferir de dichas estimaciones. 
 
Las estimaciones y los supuestos asociados son revisados sobre una base continua. Las revisiones 
de las estimaciones contables son reconocidas en el período en el cual el estimado es revisado, si la 
revisión afecta sólo a ese período o en el período de la revisión y períodos futuros. 

 
La Administración de la Sociedad aplica principalmente estimaciones o juicios contables 
significativos sobre las siguientes partidas: 

 Estimación de incobrables de deudores comerciales 

 Vida útil y valor residual de intangibles y activos fijos 

 Recuperabilidad de impuestos diferidos 

 Determinación del valor razonable 

 Provisiones por litigios y contingencias legales 

 Evaluación de deterioro para activos no financieros. 
 

7. INFORMACIÓN POR SEGMENTO 
 

La Sociedad reporta información por segmentos de acuerdo a lo establecido en la NIIF 8 “Segmentos 
operativos”. Dicha norma establece estándares para el reporte de información por segmentos en 
los estados financieros, así como también revelaciones sobre productos y servicios, áreas 
geográficas y principales clientes. Un segmento operativo se define como un componente de una 
entidad sobre el cual se tiene información financiera separada que es evaluada regularmente por la 
alta Administración para la toma de decisiones respecto de la asignación de recursos y la evaluación 
de los resultados. La Sociedad presenta un solo segmento operativo que se relaciona con los 
servicios de administración y back office de tarjeta de crédito. 
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8. EFECTIVO Y DEPÓSITOS EN BANCO 

 
La composición del rubro al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 

 
 

Clases de efectivo y equivalentes al efectivo 

Saldo al 

31-12-2024 
M$ 

31-12-2023 
M$ 

Depósitos en bancos del país 1 514 

Depósitos en bancos del exterior - - 

Efectivo y equivalentes al efectivo 1 514 

 

La composición del rubro por tipo de monedas al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la 
siguiente: 

 

Información del efectivo y equivalentes al efectivo por 
moneda 

 
Moneda 

Saldo al 

31-12-2024 
M$ 

31-12-2023 
M$ 

Monto del efectivo y equivalente al efectivo CL$ - - 

Monto del efectivo y equivalente al efectivo US$ 1 514 

Total de Efectivo y Equivalentes al Efectivo  1 514 

 

El efectivo y depósitos en banco incluido en los estados de situación financiera no difieren del 
presentado en el estado de flujos de efectivo. 

 
No existen restricciones sobre el efectivo.  
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9. ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS 
 

Las políticas contables relativas a instrumentos financieros descritas en notas 3.4 y 3.5 se han 
aplicado a las categorías que se detallan a continuación: 

 
Al 31 de diciembre de 2024: 

 
 
 
Activos financieros 

Valor 
Razonable 

M$ 

Valor Libro 
M$ 

Nivel de 
Jerarquía 

Efectivo y saldos en bancos 1 1 1 

Otros Activos 1.540.793 1.540.793 2 

Totales 1.540.794 1.540.794  

 

 
 
Pasivos financieros 

Valor 
Razonable 

M$ 

Valor Libro 
M$ 

Nivel de 
Jerarquía 

Provisiones por contingencias 468.263 468.263 1 

Otros Pasivos 15.816.311 15.816.311 2 

Totales 16.284.574 16.284.574  

 

Al 31 de diciembre de 2023: 
 

 
 
Activos financieros 

Valor 
Razonable 

M$ 

Valor Libro 
M$ 

Nivel de 
Jerarquía 

Efectivo y saldos en bancos 514 514 1 

Otros Activos 795.460 795.460 2 

Totales 795.974 795.974  

 

 
 
Pasivos financieros 

Valor 
Razonable 

M$ 

Valor Libro 
M$ 

Nivel de 
Jerarquía 

  Provisiones por contingencias 312.344 312.344 1 

Otros Pasivos 16.868.102 16.868.102 2 

Totales 17.180.446 17.180.446  
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10. INTANGIBLE 

 

El detalle al 31 de diciembre 2024 y 2023 es el siguiente: 
 

Activos intangibles netos 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 

Programas computacionales 8.149.067 11.114.943 

Total activos intangibles neto 8.149.067 11.114.943 

 
 

Activos intangibles brutos 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 

Programas computacionales 37.487.769 37.643.755 

Total activos intangibles identificables bruto 37.487.769 37.643.755 

 

 

Amortización acumulada 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 

Programas computacionales (29.338.702) (26.528.812) 

Total amortización acumulada y deterioro del valor, activos 
intangibles identificables 

 
(29.338.702) 

 
(26.528.812) 

 

El detalle de vidas útiles aplicadas en el rubro intangible al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es el 
siguiente: 

 

Vidas útiles estimadas o tasas de amortización utilizadas Vida o tasa máxima Vida o tasa mínima 

Programas computacionales 6 años 4 años 

 

El movimiento de intangibles durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es 
el siguiente: 

 
 

Movimientos en activos intangibles 

31-12-2024 

Programas 
computacionales 

M$ 

Activos intangibles 
neto 
M$ 

Saldo inicial al 01-01-2024 11.114.943 11.114.943 

Adiciones por desarrollo interno - - 

Adiciones 156.486 156.486 

Otros  - - 

Transferencias entre proyectos y Propiedades, plantas y equipos (312.472) (312.472) 

Retiros - - 

Amortización (2.809.890) (2.809.890) 

Incremento (disminución) por revaluación reconocido en el estado de resultados - - 

Pérdidas por deterioro reconocida en el patrimonio neto - - 

Incremento (disminución) en el cambio de moneda extranjera - - 

Incrementos (disminuciones) por revaluación y por pérdidas por deterioro del 
valor (reversiones) reconocido en el patrimonio neto 

 
- 

 
- 

Otros incrementos (disminuciones) - - 

Total cambios (2.965.876) (2.965.876) 

Saldo final activos intangibles al 31-12-2024 8.149.067 8.149.067 
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Movimientos en activos intangibles 

31-12-2023 

Programas 
computacionales 

M$ 

Activos intangibles 
neto 
M$ 

Saldo inicial al 01-01-2023 11.567.792 11.567.792 

Adiciones por desarrollo interno - - 

Adiciones 2.697.249 2.697.249 

Otros - - 

Transferencias entre proyectos y Propiedades, plantas y equipos (107.180) (107.180) 

Retiros - - 

Amortización (3.042.918) (3.042.918) 

Incremento (disminución) por revaluación reconocido en el estado de resultados - - 

Pérdidas por deterioro reconocida en el patrimonio neto - - 

Incremento (disminución) en el cambio de moneda extranjera - - 

Incrementos (disminuciones) por revaluación y por pérdidas por deterioro del 
valor (reversiones) reconocido en el patrimonio neto 

 
- 

 
- 

Otros incrementos (disminuciones) - - 

Total cambios (452.849) (452.849) 

Saldo final activos intangibles al 31-12-2023 11.114.943 11.114.943 

 
 

Activos intangibles identificables 
individuales significativos 

Importe en libros de activo 
intangible identificables 

significativos 
31-12-2024 

MM$ 

Importe en libros de activo 
intangible identificables 

significativos 
31-12-2023 

MM$ 

Período de amortización restante 
de activo intangible 

identificables significativos 
(promedio) 

Licencia IBM 1.769 3.115 6 años 

Licencia Oracle 640 859 6 años 

Soporte Negocios 2.436 1.016 1 años 

Transformación digital 663 1.728 4 años 

Autoriza 7 541 638 3 años 

Tarjeta Lider Mastercard 55 373 4 años 

PCI 156 8 3 años 

 

La sociedad como parte de su proyecto de continuidad y empresa en marcha, ha generado una 
inversión en licenciamientos durante el año 2024 y 2023, donde estos activos no tienen un indicio 
de deterioro. 

 
El cargo a resultados por amortización de intangibles se detalla a continuación: 

 
 

Línea de partida en el estado de resultados 
que incluye amortización de activos intangibles identificables 

01-01-2024 

31-12-2024 
M$ 

01-01-2023 

31-12-2023 
M$ 

Gastos de administración (2.809.890) (3.042.918) 

Total (2.809.890) (3.042.918) 
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10.1. Conciliación amortización de software 
 

A continuación, se detalla el movimiento de la amortización durante el periodo terminado al 31 de 
diciembre de 2024 y 2023: 

 
 

Movimiento 
Saldos al 

31-12-2024 
M$ 

Saldos al 
31-12-2023 

M$ 

Amortización acumulada inicial (26.528.812) (23.485.894) 

(+) Amortización del ejercicio (2.809.890) (3.042.918) 

(-) Disminuciones por baja - - 

(=) Amortización acumulada final (29.338.702) (26.528.812) 

 
 

11. ACTIVOS FIJOS 
 

11.1. La composición de este rubro es la siguiente al 31 de diciembre de 2024 y 2023: 
 

Clases de propiedades, plantas y equipos, neto 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 

Obras en curso 39.649 166.360 

Maquinarias y equipos 191.632 361.871 

Instalaciones y accesorios 569.096 269.260 

Totales 800.377 797.491 

 
 
 

Clases de propiedades, plantas y equipos, bruto 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 

Obras en curso 39.649 166.360 

Maquinarias y equipos 961.472 961.472 

Instalaciones y accesorios 861.815 390.234 

Totales 1.862.936 1.518.066 

 

Depreciación acumulada propiedades, plantas y equipos 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 

Maquinarias y equipos 769.840 599.601 

Instalaciones y accesorios 292.719 120.974 

Totales 1.062.559 720.575 

 

 

11.2. El siguiente cuadro muestra las vidas útiles económicas para los bienes 
 
 

Método utilizado para la depreciación de activo fijo 
 (vida) 

Vida  
Mínima  

años 

Vida 
 Máxima  

años 

Maquinarias y equipos 4 5 

Instalaciones y accesorios 4 5 
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11.3. Los siguientes cuadros muestran el detalle de reconciliación de cambios en activo fijo, por clases durante los periodos 
terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023. 

 

 
 

 
Movimiento al 31-12-2024 

 

Obras en curso 

 
Maquinarias y 
equipos, neto 

 
Instalaciones y 
accesorios, neto 

 

Bienes arrendados 

Otras 
propiedades, 

plantas y 
equipos, neto 

Propiedades, 
planta y equipo, 

neto 

M$ M$ M$ M$  M$ 

Saldo Inicial al 1 de enero de 2024 166.360 361.871 269.260 - - 797.491 

C
am

b
io

s 

Adiciones 32.657 (490) 231 - - 32.398 

Retiros - - - - - - 

Transferencias (159.368) 490 471.350 - - 312.472 

Gasto por depreciación - (170.239) (171.745) - - (341.984) 

Total cambios (126.711) (170.239) 299.836 - - 2.886 

Saldo final al 31 de diciembre de 2024 39.649 191.632 569.096 - - 800.377 

 

 
 

 
Movimiento al 31-12-2023 

 

Obras en curso 

 
Maquinarias y 
equipos, neto 

 
Instalaciones y 

accesorios, neto 

 

Bienes arrendados 

Otras 
propiedades, 

plantas y 
equipos, neto 

Propiedades, 
planta y equipo, 

neto 

M$ M$ M$ M$ M$ M$ 

Saldo Inicial al 1 de enero de 2023 161.192 544.128 190.455 - - 895.775 

C
am

b
io

s 

Adiciones 5.168 8.511 16.496 - - 30.175 

Retiros - - - - - - 

Transferencias - (32.647) 139.827 - - 107.180 

Gasto por depreciación - (158.121) (77.518) - - (235.639) 

Total cambios 5.168 (182.257) 78.805 - - (98.284) 

Saldo final al 31 de diciembre de 2023 166.360 361.871 269.260 - - 797.491 

 
 

La sociedad como parte de su proyecto de continuidad y empresa en marcha, ha evaluado los activos, donde estos no presentan indicios de 
deterioro para los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2024. 
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11.4. Descripción clases de activo fijo 

Maquinaria y equipos 

Esta clase de activos refleja la adquisición de las maquinarias y equipos que se utilizan en las oficinas, 
ya sea maquinarias de calor, dispensadores y todo lo necesario para poder mantener la operación. 

 
11.5. Información adicional sobre activo fijo 

 

Informaciones adicionales a revelar sobre propiedades, plantas y equipos 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 

Propiedad, planta y equipo completamente depreciados todavía en uso - - 

Desembolsos sobre cuentas de propiedades, planta y equipos en proceso de construcción 32.657 5.168 

 

11.6. Conciliación depreciación acumulada 
 

A continuación, se detalla el movimiento de la depreciación durante el ejercicio terminado al 31 de 
diciembre de 2024 y 2023: 

 
 

Movimiento 
Saldos al 

31-12-2024 
M$ 

Saldos al 
31-12-2023 

M$ 

Depreciación acumulada inicial 720.575 484.936 

(+) Depreciación del ejercicio 341.984 235.639 

(-) Disminuciones por baja - - 

(=) Depreciación acumulada final 1.062.559 720.575 

 
 

12. ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 
 

El siguiente es el detalle de los activos y pasivos por impuestos corrientes para los periodos terminados 
al 31 de diciembre de 2024 y 2023: 

 
 
 
 

Concepto 

Al 31 de diciembre de 2024 Al 31 de diciembre de 2023 

Activo 
M$ 

Pasivo 
M$ 

Activo 
M$ 

Pasivo 
M$ 

Pagos provisionales mensuales - - - - 

Crédito Sence 14.262 - 12.078 - 

Impuesto renta (*) - - - - 

Impuestos por recuperar años anteriores - - 339 - 

 Otros impuestos - - - - 

Totales 14.262 - 12.417 - 

 

(*) Durante el ejercicio 2024 y 2023 la sociedad no ha constituido impuesto a la renta por presentar 
perdidas tributarias por M$28.021.128, ver detalle en nota 13. 
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13. IMPUESTOS DIFERIDOS 
 

El origen de los impuestos diferidos registrados al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es el siguiente: 
 

13.1. Activos y pasivos por impuestos diferidos 
 

 
Activos por impuestos diferidos 

31-12-2024 
M$ 

31-12-2023 
M$ 

Activos por impuestos diferidos relativos a obligaciones con el personal 270.862 84.333 

Activos por impuestos diferidos relativos a pérdidas fiscales 7.565.704 6.969.725 

Activos por impuestos diferidos relativos a deudores varios 78.061 78.061 

Activos(pasivos) por impuestos diferidos relativos a depreciaciones y amortización (2.138.881) (2.632.364) 

Activos por impuestos diferidos, total 5.775.746 4.499.755 

 

13.2. Impuestos diferidos no reconocidos 
 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 no se presentan montos por impuestos diferidos no reconocidos. 
 

13.3. Resultado por impuesto a las ganancias 
 

El efecto en resultados por impuesto a las ganancias asciende a un ingreso por M$1.275.991 y 
M$1.058.289 al 31 de diciembre 2024 Y 2023 respectivamente, según el siguiente detalle: 

 

 
Gasto (Ingreso) por impuesto a las ganancias 

Saldos al 
01-01-2024 
31-12-2024 

M$ 

Saldos al 
01-01-2023 
31-12-2023 

M$ 

Gasto por impuestos corrientes - - 

Ajustes al impuesto corriente del ejercicio anterior - - 

Otro gasto por impuesto corriente - - 

Gasto por impuestos corrientes, neto, total - - 

    

Gasto (ingreso) diferido por impuestos relativos a la 
creación y reversión de diferencias temporarias 

 
(1.275.991) 

 
(1.058.289) 

Gasto (ingreso) por impuestos diferidos, neto, total (1.275.991) (1.058.289) 

    

Gasto (ingreso) por impuesto a las ganancias (1.275.991) (1.058.289) 
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El siguiente cuadro muestra la conciliación entre el impuesto a las ganancias contabilizado y el que 
resultaría de aplicar la tasa legal para los periodos terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023: 

 

Conciliación del gasto por impuestos utilizando 
la tasa legal con el gasto por impuestos 
utilizando la tasa efectiva 

 

2024 
% 

 

2023 
% 

Saldos al 
01-01-2024 
31-12-2024 

M$ 

Saldos al 
01-01-2023 
31-12-2023 

M$ 
  

Gasto por impuestos utilizando la tasa legal 27,0 27,0 (1.018.130) (933.266) 

 

Corrección monetaria tributaria neta 7,8 8,7 (292.660) (301.099) 

Otro incremento (decremento) en cargo por 
impuestos legales (0,9) (5,1) 34.799 

 
176.076 

 

Ajustes al gasto por impuestos utilizando la tasa 
legal, total 6,9 3,6 (257.861) 

 
(125.023) 

 

Gasto (beneficio) por impuestos utilizando la 
tasa efectiva 33,9 30,6 (1.275.991) (1.058.289) 

 
 

14. OTROS ACTIVOS 
 

El saldo al 31 de diciembre de 2024 y  2023 de los otros activos es el siguiente: 
 

Otros activos 
31-12-2024 31-12-2023 

M$ M$ 

Cuentas por cobrar comerciales 1.904.187 767.432 

Cuentas por cobrar relacionados (ver nota 21.3) 210.822 64.993 

Boletas en garantía en efectivo - - 

Cuentas por cobrar personal 13.831 1.480 

Activos con restricción - - 

Total Otros Activos 2.128.840 833.905 

 

15. PROVISIONES POR CONTINGENCIAS 
 

El detalle de este rubro al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es el siguiente: 
 

15.1. Provisiones 

El saldo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 de las provisiones es el siguiente: 
 

 

Clase de provisiones 

Saldo al 

31-12-2024 
M$ 

31-12-2023 
M$ 

Gratificación y bonos 320.190 189.032 

Vacaciones 139.554 123.312 

Otras provisiones 453 - 

Indemnización Finiquitos 8.066 - 

Total provisiones 468.263 312.344 
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15.1.a.  Provisión de gratificación 

Corresponde a la provisión por el gasto de bonos a pagar y/o gratificación legal a los empleados en 
el corto plazo. 

 

15.1.b.  Provisión de vacaciones 

Corresponde a la provisión por las vacaciones devengadas por los colaboradores. 
 

15.2. Movimiento de las provisiones 
 

 
Detalle 

 
Otras provisiones 

M$ 
 

 
Indemnización 
finiquitos M$ 

 

Provisión de 
gratificación 

M$ 

 
Vacaciones 

M$ 

 
Saldo 

M$ 

Saldo al 01-01-2023 - - 44.062 111.795 155.857 
Cargos (abonos) a resultados - - 177.883 109.023 286.906 

Cargos (abonos) a Patrimonio - - - - - 

Pagos del período - - (32.913) (97.506) (130.419) 

Cambios en provisiones, total - - 144.970 11.517 156.487 

Saldo al 31-12-2023 - - 189.032 123.312 312.344 

Cargos (abonos) a resultados 453 8.066 320.190 115.547 444.256 

Cargos (abonos) a Patrimonio - - - - - 

Pagos del período - - (189.032) (99.305) (288.337) 

Cambios en provisiones, total 453 8.066 131.158 16.242 155.919 

Saldo al 31-12-2024 453 8.066 320.190 139.554 468.263 

 
 
 

16. OTROS PASIVOS 
 

La composición de este rubro al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es el siguiente: 
 

 
Otros pasivos 

Saldo corriente al 

31-12-2024 
M$ 

31-12-2023 
M$ 

Proveedores de servicios 5.131.815 7.104.296 

Cuentas por pagar empresas relacionadas ver nota 21 10.684.496 9.763.806 

Total 15.816.311 16.868.102 

 

La exposición al riesgo de moneda y liquidez relacionado con cuentas por pagar en el rubro otros 
pasivos se analiza en nota de política de gestión de riesgos. 

 
Los saldos con sociedades relacionadas por matriz común, corresponden a cuentas por pagar de 
corto plazo que no devengan intereses. 
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16.1.  Personal Clave  

16.2. Remuneración del directorio 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 cada director de la sociedad percibe UF7 por sesión asistida. 

 
Remuneración del equipo gerencial 

 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Sociedad no ha pagado remuneraciones al equipo gerencial, 
ya que la administración superior pertenece a la sociedad Servicios Financieros y Administración de 
Créditos Comerciales S.A, esto es que al 31 de octubre del 2021 se realiza el traspaso del equipo 
gerencial a la sociedad relacionada antes indicada.  
  

La Sociedad tiene establecido para sus ejecutivos, un plan de incentivos por cumplimiento de 
objetivos de aportación a los resultados de las sociedades, estos incentivos están estructurados en 
un mínimo y máximo de remuneraciones brutas y son pagadas una vez al año. 

 
 

17. PATRIMONIO 
 

17.1. Capital suscrito y pagado 
 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 el capital social de la Sociedad presenta un saldo de 
M$21.349.050 y M$18.349.050 respectivamente, representado en derechos sociales. 
 
Con fecha 14 de noviembre de 2024 los socios de la sociedad deciden realizar un aumento de capital 
de sus derechos societarios en la misma proporción de propiedad por un valor de M$3.000.000. 
 
 
17.2. Retiros 

 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 los Socios no han efectuados retiros de utilidades. 

 
 

17.3. Dividendo mínimo 
 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, no se han registrado provisión de dividendo mínimo debido a 
que esta es una sociedad de responsabilidad limitada. 
 

17.4. Utilidades retenidas de ejercicios anteriores 
 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es de M$(18.370.883) y M$(15.972.631) respectivamente, la 
variación entre ambos periodos es la acumulación de la utilidad (perdida) del ejercicio del año 2023. 
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17.5. Reservas 

17.5.a. Otras reservas varias 
 

Corresponde a efectos patrimoniales producto de restructuraciones societarias. El movimiento de 
otras reservas al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 es el siguiente: 

 

 
Estado de cambios en el patrimonio neto 

Cambios en las reservas Cambios en otras reservas atribuible a 
los tenedores de instrumentos de 
patrimonio neto de controladora 

M$ 
Reservas varias 

M$ 

Saldo inicial 01-01-2023 100.412 100.412 

Cambios:   

 Resultado de ingresos y gastos integrales - - 

Otro incremento (decremento) en patrimonio neto - - 

Cambios en patrimonio - - 

Saldo final al 31-12-2023 100.412 100.412 

Cambios:   

 Resultado de ingresos y gastos integrales - - 

Otro incremento (decremento) en patrimonio neto - - 

Cambios en patrimonio - - 

Saldo Final al 31-12-2024 100.412 100.412 

 
 

18. INGRESOS POR COMISIONES 
 

El siguiente es el detalle de los ingresos por comisiones para los periodos de doce meses terminados 
el 31 de diciembre de 2024 y 2023. 

 

 
Clases de ingreso por comisiones 

Saldos al  

01-01-2024 
31-12-2024 

M$ 

Saldos al 
01-01-2023 
31-12-2023 

M$ 

Comisiones por emisión estados de cuentas 13.071.235 12.137.595 

Otras comisiones 69 133.343 

Ingresos por comisiones 13.071.304 12.270.938 

 
 
 

19. OTROS INGRESOS OPERACIONALES 
 

El siguiente es el detalle de los otros ingresos operacionales para los periodos de doce meses 
terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023. 

 

 
Clases de otros ingresos operacionales 

Saldos al 
01-01-2024 
31-12-2024 

M$ 

Saldos al 
01-01-2023 
31-12-2023 

M$ 

Cobros servicios relacionados 4.015.721 1.750.649 

Total Otros ingresos operacionales 4.015.721 1.750.649 
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20. COMPOSICIÓN DE RESULTADOS RELEVANTES 
 

20.1. Remuneraciones y gastos del personal 
 

El siguiente es el detalle de las remuneraciones y gastos del personal para los periodos de doce 
meses terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023. 

 
 

Clases de remuneraciones y gastos del 
personal 

Saldos al 
01-01-2024 
31-12-2024 

M$ 

Saldos al 
01-01-2023 
31-12-2023 

M$ 

Remuneraciones del personal (1.438.114) (1.427.504) 

Bonos o gratificaciones (417.048) (289.406) 

Indemnizaciones por años de servicio (57.837) - 

Gastos de capacitación (3.050) (1.479) 

Otros gastos del personal (62.829) (66.466) 

Total remuneraciones y gastos del personal (1.978.878) (1.784.855) 

 
 

20.2. Gastos de administración 
 

El siguiente es el detalle de los principales gastos de administración para los periodos de doce meses 
terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023. 

 

 
Gastos de Administración 

Saldos al 
01-01-2024 
31-12-2024 

M$ 

Saldos al 
01-01-2023 
31-12-2023 

M$ 

Mantenimiento y reparación de activo fijo (240.551) (255.395) 

Materiales de oficina (659.674) (442.470) 

Gastos de informática y comunicaciones (4.812.145) (4.564.002) 

Gastos de representación y desplazamiento del personal (64) (2.285) 

Gastos judiciales y notariales (344) (30) 

Multas aplicadas por otros organismos (193) (670) 

Gastos generales de administración (*) (2.378.251) (2.018.523) 

Otros (203.470) (223.832) 

Gastos del Directorio (3.227) (3.090) 

Publicidad y propaganda (37.650) (25.852) 

Servicios de asesorías (***) (4.354.947) (2.421.180) 

Arriendo de equipos (**) (3.029.929) (2.434.666) 

Total Gasto de administración (15.720.445) (12.391.995) 

 

(*) Los gastos generales de administración se conforman por servicios de cobranza, correo, aseo, 
impresión, asesorías, almacenamiento, gastos comunes y consumos básicos como electricidad. 
 
(**) Corresponde a arriendos que bajo excepción por ser de subyacente de bajo valor no son 
tratados bajo norma IFRS16. 
 
(***) Corresponden a las células digitales que dejaron de ser activables y pasan a ser parte del gasto 
recurrente de mantención de las plataformas. 
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21. PARTES RELACIONADAS 
 

21.1. Saldos y transacciones con entidades relacionadas 
 

Las transacciones entre la Sociedad y las entidades relacionadas, corresponden a operaciones 
habituales en cuanto a su objeto y condiciones. 

 
21.2. Condiciones de los saldos y transacciones con empresas relacionadas: 

 
Los saldos por cobrar y por pagar a entidades relacionadas están expresados en pesos y no devengan 
intereses ni reajustes. 

 

21.3. Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 

La composición de las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al 31 de diciembre de 2024 y 
2023 es la siguiente: 

 

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 
Saldos al 

Corrientes No corrientes 
 

R.U.T 
 

Sociedad 
Naturaleza de 

la relación 

 

Moneda 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 

76.098.502-3 Servicios y cobranzas Seyco Ltda. Control Común Peso 210.822 64.993 - - 

Total 210.822 64.993 - - 

 

21.4. Cuentas por pagar a entidades relacionadas 

La composición de las cuentas por pagar a entidades relacionadas al 31 de diciembre de 2024 y 
2023: 

 

Cuentas por pagar a entidades relacionadas 
Saldos al 

Corrientes No corrientes 
 

R.U.T 
 

Sociedad 
Naturaleza de 

la relación 

 

Moneda 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 
31-12-2024 

M$ 
31-12-2023 

M$ 

 
77.085.380-K 

Servicios Financieros y Administración de 
créditos Comerciales S.A 

 
Control Común 

 
Peso 

 
6.331.523 

 
5.307.710 

 
- 

 
- 

 
76.196.870-K 

SSFF Corredores de Seguros y Gestión 
Financiera S.A. 

 
Control Común 

 
Peso 

 
4.352.973 

 
4.456.096 

 
- 

 
- 

Total 10.684.496 9.763.806 - - 

 

21.5. Transacciones con relacionadas y sus efectos en resultados 
 

Los montos indicados como transacciones en cuadro adjunto al 31 de diciembre de 2024 y 2023, 
corresponden a operaciones comerciales con empresas relacionadas, las que son efectuadas bajo 
condiciones de mercado, en cuanto a precio y condiciones de pago. La administración ha evaluado 
que no existe deterioro de los saldos de estas transacciones, por lo cual no se han efectuado 
estimaciones de incobrables que rebajen saldos por cobrar y tampoco existen garantías relacionadas 
con las mismas. Estas han sido aprobadas por la Administración de la Sociedad y se revelan aquellas 
cuyo monto supera los M$5.000 
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RUT 

 
 

 
Sociedad 

 

 
País de 
origen 

 
 

Naturaleza de la relación 

 
 

Descripción de la transacción 

31-12-2024 31-12-2023 

 
Monto 

M$ 

Efecto en 
resultados 

(cargo)/ 
abono 

M$ 

 
Monto 

M$ 

Efecto en 
resultados 

(cargo)/ 
abono 

M$ 

76.196.870-K 
SSFF Corredores de Seguros y Gestión 
Financiera Limitada 

Chile Control Común Servicios de administración 187.156 157.274 145.537 122.300 

 
77.085.380-K 

Servicios Financieros y Administración de 
créditos Comerciales S.A 

Chile Control Común Servicios de administración 3.730.369 3.730.369 1.445.851 1.445.851 

 

76.098.502-3 
 

Servicios y Cobranzas SEYCO Ltda. Chile Control Común Servicios de administración 145.899 122.604 141.032 118.514 

 

  77.085.380-K 

Servicios Financieros y Administración de 
créditos Comerciales S.A 

Chile Control Común Servicio de gerenciamiento (90.167) (90.167) (86.599) (86.599) 

 
77.085.380-K 

Servicios Financieros y Administración de 
créditos Comerciales S.A 

Chile Control Común Cuenta corriente saldo Acreedor (4.664.015) - (3.983.480) - 

76.098.502-3 Servicios y Cobranzas SEYCO Ltda. Chile Control Común Cuenta corriente saldo Acreedor - - - - 

76.098.502-3 Servicios y Cobranzas SEYCO Ltda. Chile Control Común Cuenta corriente saldo Deudor - - 190.817 - 

76.196.870-K 
SSFF Corredores de Seguros y Gestión 
Financiera Limitada 

Chile Control Común Cuenta corriente saldo Acreedor (84.032) - - - 

76.196.870-K 
SSFF Corredores de Seguros y Gestión 
Financiera Limitada 

Chile Control Común Cuenta corriente saldo Deudor - - 1.616.342 - 
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22. CONTIGENCIAS, JUICIOS Y OTRAS RESTRICCIONES 

 
22.1. Compromisos directos 

 Garantías directas: 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Sociedad no presenta garantías directas. 

 

 Compromisos indirectos: 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Sociedad no presenta garantías indirectas. 

 
22.2. Juicios 

 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Sociedad no tiene juicios pendientes en su contra por 
demandas relacionadas con el giro normal de sus operaciones, los que, en su mayoría, según los 
asesores legales, no presentan riesgos de pérdidas significativas, por lo cual, la sociedad no presenta 
provisión por este concepto en ambos periodos. 

 
23. DOTACIÓN DE PERSONAL 

 
La distribución de personal de la Sociedad es la siguiente para los periodos terminados al 31 de 
diciembre de 2024 y 2023. 

 
 

Dotación 

Administradora de tarjetas 
Servicios Financieros Limitada 

31-12-2024 31-12-2023 

Hombres 31 31 

Mujeres 13 14 

Total 44 45 

 

 
24. MEDIO AMBIENTE 

Las inversiones que realiza la Sociedad, aun cuando se orientan esencialmente a dar soporte a sus 
actividades comerciales, han internalizado las mejores prácticas medioambientales en relación a 
eficiencia energética, reciclaje de residuos, transportes, disposición de áreas verdes y adopción de 
tecnologías. 

 

 
25. HECHOS RELEVANTES 

 
Entre el 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre 2024 no hay hechos relevantes que reportar. 
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26. HECHOS POSTERIORES 
 

Con fecha 10 de enero de 2025 los socios de la sociedad deciden realizar un aumento de capital de 
sus derechos societarios en la misma proporción de propiedad por un valor de M$2.000.000. 
 
Entre el 01 de enero de 2025 y la fecha de emisión de estos estados financieros, no han ocurrido 
otros hechos posteriores que puedan afectar significativamente la presentación de los presentes 
estados financieros de la Sociedad. 




