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Santiago, 20 de enero de 2009

Sefiores Accionistas y Directores
Andlisis y Servicios S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los balances generales de Andlisis y Servicios S.A. al 31 de diciembre
de 2008 y 2007 y a los correspondientes estados de resultados y de flujos de efective por los afios
terminados en esas fechas. La preparacién de dichos estados financieros (que incluyen sus
correspondientes notas) es responsabilidad de la administracién de Andlisis y Servicios S.A. Nuestra
responsabilidad consiste en emitir una opinidn sobre estos estados financieros, con base en las auditorias

que efectuamos.

Nuestras auditorias fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditorfa generalmente aceptadas en
Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr
un razonable grado de seguridad que los estados financieros estan exentos de errores significativos. Una
auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias que respaldan los importes y las
informaciones revelados en los estados financieros. Una auditoria comprende, también, una evaluacién
de los principios de contabilidad utilizados y de las estimaciones significativas hechas por la
administracién de la Sociedad, asi como una evaluacién de la presentacion general de los estados
financieros. Consideramos que nuestras auditorias constituyen una base razonable para fundamentar

nuestra opinién.
En nuestra opinién, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacin financiera de Analisis y Servicios S.A. al 31 de diciembre de 2008

y 2007, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas,
de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Chile.

for]  Prssslhomtonp

Roberto J. Villanueva B.
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ANALISIS ¥ SERVICIOS S.A.

ESTADQ DE RESULTADOS

RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion
Costos de explotacion

Margen de explotacién
Gastos de administracién y ventas

Resultado operacional

RESULTADO NO OPERACIONAL
Otros ingresos fuera de la explotacion
Otros egresos fuera de la explotacién
Gastos financieros
Correccién monetaria

Resultado no operacional

Resultado antes de Impuesto a la renta
Impuesto a la renta

PERDIDA DEL EJERCICIO

Por los gjercicios terminados
al 31 de diciembre de

Las Notas adjuntas N°s 1 a 13 forman parte integral de estos estados financieros.

2008 2007
M$ M$
19.451.352 22.191.465
(15.943.519)  (19.324.655)
3.507.833 2.866.810
(3.366.684) (2.913.047)

141.149 (46.237)
56.950 18.227
(278.872) (11.482)
(6.619) (16.412)
73433 _ 69172
(155.108) 59.505
(13.959) 13.268
13.253 (13.970)
(706) (702)



ANALISIS ¥ SERVICIOS S.A.

ESTADO DE FLUIOS DE EFECTIVQO

FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE LA OPERACION
Pérdida del gjercicio

Cargos (abonos) a resultados que no representan flujo de efectivo:
Depreciacion del ejercicio
Amortizacién del ejercicio
Correccidn monetaria
Otros cargos (abonos) a resultado que no representan flujo de efectivo

Variacion de activos, disminucién (aumento), que afectan al flujo de efectivo:
Cuentas por cobrar a empresas relacionadas
Otros activos circulantes

Variacién de pasivos, aumento (disminucién), que afectan al flujo de efectivo:

Cuentas por pagar
Documentos y cuentas por pagar a empresas relacionadas
Otros pasivos circulantes

Flujo originado por actividades de Ia operacién

FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Pago préstamos empresas relacionadas

Flujo (utilizado en) originado por actividades de financiamiento

FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Incorporacion de activos fijos

Flujo utilizado en actividades de inversion

Flujo neto del ejercicio

Efecto de la inflacién sobre el efectivo y efectivo equivalente
VARIACION NETA DEL EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE
SALDO INICIAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE
SALDO FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVC EQUIVALENTE

Las Notas adjuntas N°s 1 a 13 forman parte integral de estos estados financieros.

Por los gjercicios terminados
al 31 de diciembre de

2008 2007
M$ M$
(706) (702)
218.247 186.138
3.976 1.777
(73.433 (69.172)
263.869 ;
109.650 (784.582)
80.197 345.719
(48.276) 340,077
(188) 188
(34.173) 338.816
519.163 358.259
(508.820) 3.282
(508.820) 3.282
(38.088)  (512.186)
(38.088)  (512.186)
(27.745)  (150.645)
(34.098) (8.033)
(61.843)  (158.678)
98.069 256.747
36.226 98.069




ANALISIS Y SERVICIOS S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

NOTA 1 - CONSTITUCION Y OBJETO DE LA SOCIEDAD

Andlisis y Servicios S.A., se constituy6 por escritura publica de fecha 19 de agosto de 1996 como
sociedad andénima cerrada, comenzando sus operaciones el | de noviembre de 1996.

Su objeto social es actuar por cuenta de instituciones financieras, en la preevaluacion de todos los
productos y servicios financieros que dichas instituciones le encarguen, pudiendo realizar todos aquellos
actos u operaciones que sean necesarios para la prosecucion de su objeto.

La Sociedad esta regida por el Articulo N° 70 letra b) de la Ley General de Bancos y, por ende sujeta a
la fiscalizacion de la Superintendencia de Bancos ¢ Instituciones Financieras.

NOTA 2 - RESUMEN DE LOS PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS

a) Bases de preparacion de los estados financieros

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerde con principios de contabilidad
generalmente aceptados en Chile y normas impartidas por la Superintendencia de Bancos e Instituciones
Financieras, las que en caso de discrepancias, priman sobre las primeras.

b) Correccidn monetaria

Los estados financieros han sido ajustados para reconocer los efectos de la variacion en el poder
adquisitivo de la moneda ocurrida en el ejercicio. Para estos efectos se han aplicado las disposiciones
vigentes que establecen que los activos y pasivos no monetarios al cierre del gjercicio y el patrimonio
inicial y sus variaciones, deben actualizarse con efecto en resultados. El indice aplicado fue el Indice de
Precios al Consumidor (IPC) publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas, que experimento una
variacion del 8,9% para el gjercicio (7,4% en 2007). Las cuentas de resultado se presentan a valor
historico.

Para fines comparativos, las cifras de los estados financieros del gjercicio anterior fueron actualizadas
extracontablemente en el porcentaje de variacion del Indice de Precios al Consumidor para el ejercicio
que ascendi6 a 8,9% v se han efectuado algunas reclasificaciones menores,

¢) Activo fijo

Los bienes del activo fijo han sido valorizados al costo de adquisicion mas correccion monetaria. Las
depreciaciones han sido calculadas a base del método lineal sobre los valores revalorizados de los
respectivos activos, considerando la vida util remanente de los bienes.

d) Intangibles

Dentro de este rubro se clasifican derechos sobre software, los cuales son amortizados en un plazo
maximo de 6 afios.



e) Vacaciones del personal

El costo de las vacaciones del personal es reconocido como gastos en los estados financieros sobre base
devengada.

) Impuesto a la renta e impuestos diferidos

Los impuestos a la renta se registran sobre base devengada, de conformidad a las disposiciones legales
vigentes.

Los efectos de impuestos diferidos originados por las diferencias entre el balance tributario y el balance
financiero, se registran por todas las diferencias temporarias, considerando la tasa de impuestos que
estard vigente a la fecha estimada de reverso, conforme a lo establecido por el Boletin Técnico N° 60
del Colegio de Contadores de Chile A.G.

g) Reconocimiento de ingresos

La Sociedad reconoce sus ingresos operacionales sobre base devengada.

h) Estado de flujos de efectivo

La politica de la Sociedad es considerar como efectivo los saldos presentados bajo Disponible.

Bajo “flujos originados por actividades de la operacién” se incluyen todos aquellos flujos de efectivo
relacionados con el giro de la Sociedad y en general, todos aquellos flujos que no estin definidos como
de inversién o financiamiento. Cabe destacar que el concepto operacional utilizado en este estado, es
mas amplio que el considerado en el estado de resultados.

NOTA 3 - CORRECCION MONETARIA

La aplicacion del mecanismo de correccién monetaria determinada segin lo descrito en Nota 2 b),

origind un abono neto a resultados por M$ 73.433 (M$ 69.172 en 2007), segin se detalla a
continuacién;

(Cargo) abono a resultados

2008 2007
M3 M$
Actualizacion de:
Patrimonio (658) (602)
Activos no monetarios 81.350 70.389
Pasivos no monetarios (7.259) (615)

Saldo cuenta correccion monetaria 73.433 69.172



NOTA 4 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON EMPRESAS RELACIONADAS

a) Las cuentas por cobrar y por pagar a corto plazo son las siguientes:

Por cobrar
2008 2007
M$ M$
Banco de Crédito e Inversiones 1.377.794 978.624
Servicios de Normalizacion y
Cobranza — Normaliza S.A. - -
Total 1.377.794 978.624

Por pagar
2008 2007
M§$ M$
- 188

- 188

b) Transacciones significativas

La Sociedad registra las siguientes transacciones con partes relacionadas:

Monto Utilidad (pérdida)
Nombie Relacién Descripeion 2008 2007 2008 2007
M$ M$ M$ M3
Banco de Crédito
e Inversiones Matriz Servicios prestados 19.451.352 22,191.465 19451.352 22191463
Financiamiento 471.055 1,028.076 (6.354) (15.708)
Servicios de procesamiento
de datos 6.153 (6.153)
Servicio de Recursos
Humanas 44.494 28.882 (44,494) (28.882)
Servicios de Normalizacion
y Cobranza Normaliza Matriz Compensacion de gastos 1,438
NOTA 5 - DEUDORES VARIOS
El detalle de los deudores varios al cierre de cada ejercicio es el siguiente:
Concepto 2008 2007
M$ M$
Préstamos al personal 7.690 4.627
Total 7.690 4,627



NOTA 6 - ACTIVO FIJO

Al 31 de diciembre de 2008 y 2007 los bienes del activo fijo se presentan de acuerdo a lo descrito en
Nota 2 ¢) y su detalle se presenta a continuacion:

2008 2007
M$ M$
Construcciones y obras de infraestructura 595.675 687.671
Maquinarias y equipos 153.825 258.580
Otros activos fijos 184.889 217.390
Depreciacion acumulada (533.798) (528.554)
Total 400.591 635.087

NOTA 7 - IMPUESTO A LA RENTA E IMPUESTOS DIFERIDOS

a) Impuesto a la renta

Al cierre de cada gjercicio la Sociedad ha registrado la correspondiente provisién para cubrir el pago de
Impuesto a la renta, la que asciende a M$ 63.104 (M$ - en 2007) y se presenta en ¢l activo circulante
bajo la cuenta Impuestos por recuperar, deduciendo los Pagos provisionales mensuales y otros créditos
ascendentes a M$ 134.546 (M$ 136.109 en 2007).

El detalle del rubro Impuestos por recuperar al cierre de cada ejercicio es el siguiente:

2008 2007
M$ MS$
Provisién por impuesto a la renta (63.104) -
Pago provisional mensual por absorcion :
de pérdidas tributarias - 26.656
Pagos provisionales mensuales 40.217 56.092
Créditos por capacitacion 94.329 53.361

Total 71.442 136.109



b) Impuestos diferidos

Los impuestos diferidos reconocidos de acuerdo a lo sefialado en Nota 2 f), se componen como sigue:

Diferencia temporal

ACTIVO CIRCULANTE
Provision vacaciones del personal
Provisién comisiones
Provision indemnizaciones
Provisién oficina San Antonio
Otras provisiones

Subtotal
PASIVO CIRCULANTE:
Uniformes y software

Saldo impuestos diferidos corto plazo

PASIVO LARGO PLAZO
Valorizacién de activos fijos

Saldo impuestos diferidos largo plazo

¢) Efecto en resultados

Pago provisional mensual por absorcion de pérdidas tributarias
Provision por impuesto a la renta
Efecto de activos y pasivos por impuestos diferidos del gjercicio

(Cargo) abono a resultado del ¢jercicio

2008 2007
M$ M$
112.002 148.653
49,397 49.054
35.157 -
36.379 -
23.760 20.677
256.695 218.384
(8.339) (12.167)
248.356 206.217
(42.440) (76.658)
(42.440) (76.658)
2008 2007
M$ M3
; 26.655
(63.104) _
76.357 (40.625)
13.253 (13.970)



NOTA 8 - PROVISIONES Y RETENCIONES
a) Provisiones

Al cierre de cada ¢jercicio, el detalle de este rubro es el siguiente:

Vacaciones del personal

Bono vacaciones

Bono del personal

Provisién indemnizaciones
Provisién oficina San Antonio
Provisiones varias

Total

b} Retenciones

Al cierre de cada ejercicio, el detalle de este rubro es el siguiente:

Concepto

Honorarios por pagar

Indemnizaciones por pagar

Comisiones por pagar

Cotizaciones previsionales

Retenciones a terceros por cuenta de colaboradores
Pagos provisionales mensuales por pagar
Retencidn impuestos

Total

2008 007
M$ M$
658.837 874.427
67.091 56.143
48.193 65.484
206.803 -
213.9%4 -
- 9.037
1.194918 1.005.091
2008 2007
M§ M$
193 6.871
4.126 3514
290.573 288.556
429.536 459,786
139.141 173.917
5.588 8.434
61.797 70.509
930.954 1.011.587




NOTA 9 - PATRIMONIO

a) Las cuentas de Patrimonio han registrado el siguiente movimiento en los gjercicios:

Capital Resultados Resultado del
pagado acumulados gjercicio Total
M§ M3 M$ M$
Saldos al 1 de enero de 2007 8.275 98 (889) 7.484
Distribucién resultado ejercicio 2006 - (889) 889 -
Correccion monetaria 612 (59 - 553
Pérdida del gjercicio - - 645 (645)
Saldos al 31 de diciembre de 2007 8.887 (850) (645) 7.392
Saldos al 31 de diciembre de 2007,
actualizados para efectos comparativos 9.678 (926) (702) 8.050

Saldos al 1 de enero de 2008 8.887 (850) (645) 7.392
Distribucidn resultado ejercicio 2007 - (645) 645 -
Correccidn monetaria 791 (133) - 658
Pérdida del gjercicio - - 706 (706)
Saldos al 31 de diciembre de 2008 9.678 (1.628) {706) 7.344

b) De acuerdo a lo dispuesto en el Articulo N° 10 de la Ley 18.046, se ha incorporado al capital
pagado el monto proporcional correspondiente a su revalorizacion quedando éste representado al 31
de diciembre de 2008 en M$ 9.678 dividido en 5.904 acciones sin valor nominal.

NOTA 10 - OTROS INGRESOS Y EGRESOS FUERA DE LA EXPLOTACION

Al cierre de cada ejercicio, el detalle de este rubro es el siguiente:

Concepto 2008 20067
M3 M$
OTROS INGRESOS
Reverso exceso provision 52.246 6.141
Reverso cheques caducos - 11.708
Otros 4.704 378

Total 56.950 18.227

OTROS EGRESOS

Multas 14.920 11.482
Castigo de activos fijos 263.819 -
Otros 133 -

Total 278.872 11.482



NOTA 11 - REMUNERACIONES DEL DIRECTORIO

Durante el gjercicio los Directores de la Sociedad percibieron M§ 16.778 (M$ 11.672 en 2007) por
concepto de dietas por asistencia a sesiones de Directorio.

NOTA 12 - CONTINGENCIAS Y RESTRICCIONES
1 La Sociedad mantiene los siguientes juicios pendientes:

a) Causa seguida ante el 5° Juzgado Laboral de Santiago Rol N° 5748-2005. La Sociedad ha sido
demandada por una ex trabajadora que solicita se declare que su despido fue injustificado,
aduciendo que no habrfa incurrido en incumplimiento grave de las obligaciones que le imponia
su contrato de trabajo. Se dictd sentencia acogiendo la demanda, deduciéndose por esta parte
recurso de apelacion, el cual se encuentra pendiente de vista,

b) Causa seguida ante el 7° Juzgado Laboral de Santiago Rol N°® 7370-2005, La Sociedad ha sido
demandada por una ex trabajadora que solicita se declare que su despido fue injustificado,
aduciendo que no habria incurrido en inasistencias injustificadas. Se dict6 sentencia acogiendo
la demanda; se dedujo recurso de apelacién, el cual fue acogido por unanimidad por la Tltma.
Corte de Apelaciones, la que revocd la sentencia y rechazé la demanda.

2 Causas en Primera instancia

a) 9° Juzgado Laboral de Santiago: Despido injustificado
- Rol N° 330-2008
- Lacausa esta para fallo desde ¢l 22 de diciembre de 2008

b) 7° Juzgado Laboral de Santiago: Reclamo de multa de la Inspeccion del Trabajo
- Rol N° 801-2008
- Esta pendiente fijar nueva fecha de audiencia de conciliacion

c) 5° Juzgado Laboral de Santiago: Despido injustificado

- Rol N° 438-2008
Esta pendiente que llegue informe de Policia Internacional solicitado por la contraparte, el
cual acredita las salidas del pais de dofia Lily Justiniano citada a absolver posiciones.

d) 3°Juzgado Laboral de Santiago: Despido injustificado
- Rol N° 141-2008
Esta para fallo desde el 14 de noviembre de 2008.

e) 2°Juzgado Laboral de Santiago: Despido indirecto
- Rol N° 677-2008
Esta pendiente segunda audiencia testimonial para el dia 9 de febrero de 2009.

De acuerdo a lo informado por los asesores legales no existen contingencias que pudieran afectar
significativamente el patrimonio de la Sociedad.



NOTA 13 - HECHOS POSTERIORES

No se tiene conocimiento de hechos posteriores al 31 de diciembre de 2008, y hasta la fecha de emision
de los presentes estados financieros (20 de enero de 2009), que ha juicio de la administracion pudiesen
afectar significativamente la interpretacién de los mismos.

Lily Justiniano B. Luis Beldaiio C.
Gerente General Contador General



