MBci

Bases "Camparfa: Activacion para Colaboradores en sucursales”

1. Descripcién de la Promocidn

Mastercard y Banco de Crédito e Inversiones (en adelante, “Bci”), invitan a los colaboradores
Bci que se desempefien o se encuentren en las sucursales de El Golf #125, Alcantara #99 y
Huérfanos #1134 a participar en la promocién denominada “Activacion para
Colaboradores” (en adelante la “Promocién”).

Esta promocion buscaincentivarla aperturay uso de Tarjetas de Crédito Bci Mastercard entre
los colaboradores que cumplan con los requisitos establecidos en estas Bases, quienes
participaran por un unico “Premio llusién”, consistente en un viaje para dos (2) personas a
Brasil.

Paratodoslos efectos de estas Bases, Bci es elorganizador de la Promociény elresponsable
de realizar el sorteo del premio, mientras que Mastercard, a través de la agencia Promored,
sera responsable de la coordinacion, gestion logistica y ejecucién de la entrega del Premio
llusion.

2. Requisitos y condiciones
Podran participar en esta Promocién los colaboradores de Bci que cumplan copulativamente
con los siguientes requisitos:

Para participar en el sorteo del Premio llusion:

e Ser trabajador con contrato vigente de Bci.

e Contratar una Tarjeta de Crédito Bci Mastercard (sujeto a evaluacién comercial) a
través del equipo de Bci presente en los stands de la campafia.

e Realizar al menos una compra con su nueva Tarjeta de Crédito Bci Mastercard hasta
el 30 de junio de 2026.

e No registrar mora, bloqueo, cierre o limitacion operativa en sus productos Bci durante
la vigencia de la Promocién.

3. Descripcion del Premio

3.1. Premio llusién:
El Premio llusidn corresponde a un (1) viaje para dos (2) personas a Brasil, con el siguiente
detalle:
e Estadia: 3 noches en categoria (4*) en Rio de Janeiro, con desayuno incluido; y 3
noches en hotel de categoria 4* en Buzios, con desayuno incluido.
e Experiencias: Tour al Cristo Redentor en formato privado y premium, que incluye
traslados desde el hotely una experiencia adicional (vista alamanecer con desayuno).
e Traslados y Vuelos: Pasajes aéreos internacionales (clase econdémica), traslados
terrestres entre Region Metropolitanay Aeropuerto, y traslados terrestres entre Rio de
Janeiro y Bulzios.
e Asistencia: Seguro de viaje incluido para ambos pasajeros.



Los servicios se encuentran sujetos a disponibilidad al momento de realizar la reservay
eleccion de fechas.

3.1.1. Consideraciones Generales del Premio
e El premio incluye exclusivamente lo expresamente sefalado en estas Bases.
e El premio no podra ser canjeado por dinero ni por otros bienes o servicios.
e Elinicio y término del viaje sera desde la ciudad de Santiago de Chile.

3.1.2. Requisitos del ganador y su acompafante
El ganador del Premio llusion y su acompafiante deberan cumplir con los siguientes
requerimientos copulativos para el viaje:
e Tener pasaporte o cédulade identidad vigente al dia 30 de enero 2027 con un minimo
de seis (6) meses de vigencia a contar del inicio del viaje.
e Cumplir con todos los examenes de salud que la autoridad sanitaria o administrativa
determine para entrar a Brasil y retornar a Chile.
e Si el acompafiante es menor de edad al momento del viaje debera contar con las
autorizaciones pertinentes requeridas por la autoridad para realizar el viaje con el
ganador.

En caso de que el ganador no cumpla con estas condiciones, las que debera acreditar al
momento de ser contactado, el premio sera traspasado a otro colaborador participante.

Stock: 1

4. Sorteo y Entrega del Premio

4.1. Sorteo del Premio

a) Se realizara un sorteo computacional el 7 de julio de 2026, entre aquellos colaboradores
gue cumplan con los requisitos y condiciones establecidos en el numero 2 de estas Bases,
seleccionando 1 ganador titulary 3 ganadores suplentes. Estos ultimos podran optar a recibir
el premio si el ganador titular no es contactado, rechaza el premio o no cumple con los
requisitos para su adjudicacion, en el mismo orden de seleccion.

b) Para lo anterior, se conformaré una base de datos que contenga la individualizacion de
todos los colaboradores participantes.

c) La coordinacion del viaje sera realizada por Promored, por encargo de Mastercard, para
efectosde la gestion logisticay ejecucion del premio, utilizando para ello los datos de contacto
proporcionados por los colaboradores o aquellos que se encuentren registrados en Bci para
la ejecucion de la Promocidn.

d) Si el ganador no pudiera hacer efectivo el premio por causas imputables a él (falta de
documentacién, etc.), perdera el derecho al mismo, sin responsabilidad para Mastercard ni el
Banco.

4.2. Entregay reglas del premio

a) El nombre del ganador sera publicado en bci.cl dentro de los 5 dias héabiles siguientes a la
realizacion del sorteo, Unicamente para efectos de transparencia de la Promocion.

b) Promored contactara al ganador para coordinar la entrega del premio, utilizando para ello
los datos de contacto proporcionados por los participantes o aquellos que se encuentren



registrados en Bci. Si el ganador no es localizado, o por cualquier causa no se encuentra
disponible para la aceptacién y recepcion del premio dentro de las dos semanas siguientes
al primer contacto, perdera el premio, entendiéndose que renuncia al mismo, sin que
procedan indemnizaciones ni pagos compensatorios de ninguna especie.

c) El premio sefalado es personal e intransferible y no podré canjearse por dinero u otras
especies.

d) Solo procedera un premio por persona.

5. Responsabilidad

Bci ni Mastercard seran responsables por la prestacion de servicios no bancarios asociados
al premio, ni por eventuales dafios, pérdidas o inconvenientes que pudieran producirse con
ocasion del uso del premio.

Ni Bci ni Promored, ni Mastercard seran responsables en caso de que el ganador o sus
acompafantes no puedan viajar por no cumplir con los requisitos legales, migratorios o
sanitarios exigidos por las autoridades correspondientes.

En la maxima medida permitida por la legislacion vigente, el Banco y Mastercard no
responderanpor dafiosindirectos o consecuenciales derivados deluso o imposibilidad de uso
del premio.

En todo caso, la responsabilidad del Banco y Mastercard, de existir, se limitara al valor del
premio, sin que proceda indemnizacion por dafos indirectos, lucro cesante o dafio moral, en
la medida permitida por la legislacion vigente.

6. Vigenciade la Promocién

La vigencia de la Promocion sera desde el 8 de junio al 30 de junio, ambas fechas inclusive,
conforme a la siguiente planificacion:

La activacion presencial en sucursales se realizara entre las 12:00 y 16:00 horas en las
siguientes fechas:

e Sucursal El Golf: 08 y 09 de junio de 2026.

e Sucursal Alcantara 99: 10y 11 de junio de 2026.

e Sucursal Huérfanos 1134: 15y 16 de junio de 2026.

En estas fechas los colaboradores deberan contratar una Tarjeta de Crédito Bci Mastercard
en los stands de la campafia.

Los colaboradorestendran hasta el 30 de junio pararealizar unacompra con su nueva Tarjeta
de Crédito Bci Mastercard.

7. Condiciones Generales
La participacion en la Promocion implica la aceptacion total e irrevocable de las presentes
Bases.

Informese sobre la garantia estatal de los depdsitos en su banco o en www.cmfchile.cl.
Las presentes Bases se encontraran disponibles en www.bci.cl.



8. Privacidad y Proteccién de Datos Personales

En el marco de la presente Promocién, el Banco de Crédito e Inversiones (en adelante, “Bcfi),
en su calidad de responsable del tratamiento de datos personales, tratara los datos
personales de los participantes conforme a lo dispuestoen la Ley N° 19.628 sobre Proteccion
de la Vida Privada y demas normativa aplicable.

Datos tratados:

Los datos personales que podran ser tratados incluyen datos de identificaciony contacto tales
como nombre, correo electrénico, nimero de teléfono, asi como aquellos necesarios para
validar la participacién, seleccionar al ganador y gestionar la entrega del premio.

Finalidad del tratamiento:

Los datos personales seran tratados exclusivamente para las siguientes finalidades:
(i) gestionar la participacion en la Promocion;

(ii) verificar el cumplimiento de los requisitos;

(iii) realizar el sorteo y determinar al ganador;

(iv) contactar al ganador; y

(v) coordinar, gestionar y ejecutar la entrega del premio.

Los datos personales no seran utilizados para fines distintos a los aqui indicados, salvo que
medie consentimiento previo, expreso e informado del titular.

Comunicacion de datos a terceros:

Los datos personales podran ser comunicados a Mastercard y a proveedores 0 agencias
designadas por ésta, incluyendo Promored, exclusivamente para la coordinacion, gestiony
ejecucion de la entrega del premio.

Dichos terceros estaran obligados a tratar los datos personales conforme a las instrucciones
del responsable, mantener su confidencialidad y adoptar las medidas de seguridad
adecuadas.

Transferencias internacionales:

Los datos personales podran ser transferidos a terceros ubicados fuera de Chile, en la medida
gue sea necesario para la ejecucion del premio (por ejemplo, coordinacién de viajes o
servicios logisticos), garantizando en todo caso un nivel adecuado de proteccion conforme a
la normativa aplicable.

Base legal:

El tratamiento de los datos personales se basa en el consentimiento del titular, otorgado al
participar en la Promocion, asi como en la necesidad de ejecutar las actividades propias de
la misma, incluyendo la entrega del premio.

Plazo de conservacion:

Los datos personales seran conservados por el tiempo necesario para cumplir con las
finalidades indicadas y las obligaciones legales aplicables, tras lo cual seran eliminados o
anonimizados.

Derechos de los titulares:



El titular podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion,
conforme a la Ley N° 19.628, mediante solicitud realizada a través de los canales oficiales de
Bci que se informen para estos efectos, conforme a los procedimientos establecidos en el
Aviso de Privacidad del Banco.

Informacion adicional:

Para mas informacion sobre el tratamiento de sus datos personales, el participante podra
consultar el Aviso de Privacidad de Bci disponible en https://www.bci.cl/web/bci/privacidad.
Para preguntas sobre el tratamiento de datos por parte de Mastercard visite el Aviso de

Privacidad de Mastercard en: https://wwwv.mastercard.com/cl/es/privacidad.html

Santiago, 9 de junio de 2026



